INFORMACION ESTADISTICA DE GOBIERNO,
SEGURIDAD PUBLICA, VICTIMIZACION Y JUSTICIA

( Centro de Excelencia para

gounooc '

contra |a Droga y el Delito INSTITUTO NRCIONAL )
DE ESTRDISTICA Y GEOGRAFIR

La estandarizacion de encuestas en Ameérica Latina

Salomeé Flores Sierra-Franzoni
Centro de Excelencia

18 JUNIO 2014

2 Conferencia Internacional sobre
Estadisticas de Gobernanza,
Seguridad y Justicia 2014

@



h Centro de Excelencia para )
INFORMACION ESTADISTICA DE GOBIERNO,
SEGURIDAD PUBLICA, VICTIMIZACION Y JUSTICIA

Cifras oficiales de delincuencia

Fuentes tradicionales:
* Registros administrativos de:
— Policia
— Juzgados
— Instituciones penitenciarias

Otras fuentes:

* Encuestas de Victimizacion
* Otras encuestas

e Auto-informes

Cambio de paradigma:
Incorporacion de “otras fuentes” a las estadisticas oficiales
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Objetivos de la “Hoja de ruta”:

* Elaboracion de estandares y metodologias para
mejorar las estadisticas de delincuencia

 Aumentar las capacidades de los paises para
producir y difundir datos sobre delincuencia

 Mejorar la recoleccion de datos y su analisis a nivel
internacional
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Insumos recomendados por la “Hoja de ruta”:

e Consolidar las técnicas internacionales de encuestas
de victimizacion

* Promover la aplicacion de encuestas de victimizacion
en el sector empresarial

 Ampliar los conocimientos sobre la delincuencia
teniendo la cuenta la perspectivas de las victimas y
los delincuentes.
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Productos recomendados por la “Hoja de ruta”:

e Establecer un repositorio y sitio web de
documentacion metodologica sobre encuestas de
victimizacion

* Producir directrices sobre encuestas de victimizacion

* Reunir documentacion sobre encuestas de

victimizacion de delincuencia auto reportada y
producir investigacion al respecto
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Repositorio de Encuestas de Victimizacidon (en hogares)
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Repositorio de Encuestas de Victimizacidon (en empresas)

ENCUESTAS DE VICTIMIZACION DEL SECTOR PRIVADO

Encuestas internacionales:
. Encuestas de Corrupcidn en el Sector Privado de los Balcanes . Encuestas internacional del Delito en el sector privado

. Encuesta Europea para medir en nivel & impacto del delito contra el sector privado . Encuesta del delito y corrupcidn en el sector privado
I Encuesta Internacional de delicuencia Comercial

, €D Centro de Excelencia INEG]
12 paises www.cdeunodc.inegi.org.mx
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Actividades formativas

FECHA TIPO DE ACTIVIDAD LUGAR

Mayo 2012 Taller abierto al publico general Aguascalientes (MEXICO)
(132 participantes)

Septiembre 2012 Taller regional Ciudad de México (MEXICO)
(38 participantes de Centroamérica)
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Curso en linea sobre Encuestas de Victimizacion (INEGI - CdE)

)

INSTITUTD NRCIONRL
DE ESTADISTICA Y GEOGRAFIR

ENCUESTAS DE VICTIMIZACION

domingo, 15 de junio de 2014

Informacion del curso

Agenda

Mensajes

Medios de interaccién

Acervo bibliografico

Calificaciones

Directorio

Evaluacién al curso

Informe de capacitacion

Reporte al coordinador

Bitadcora

~lln

Ectadictirac

[" "] AGENDA

Tutor: _ _
e —

Instrucciones: Haz un clic sobre la actividad que requieres realizar y sigue las instrucciones que =se te indican.

Actividad

Conocer el curso

Participar en el foro de presentacion personal

1.1 Revisar contenido del Mddulo 1 vy responder la guia de lectura
1.2 Participar en el foro de discusion en equipo Las encuestas de
wvictimizacién

1.3 Participar en el foro general de conclusiones sobre las encuestas
de victimizacidn

2.1 Revizar contenido del Madulo 2 v responder la guia de lectura

2.2 Identificar problematicas v posibles soluciones en un estudic de
caso

2.3 Enviar mensaje con reflexion sobre los aprendizajes del madulo
3.1 Revisar contenido v responder a la guia de lectura

3.2 Identificando actores

3.3 Participar en el foro general de conclusiones

4.1 Revizar el contenido y responder la guia de lectura

4.2 Identificar tipos de preguntas en un cuestionario

4.3 Revisar el disefic de un cuestionario

5.1 Revisar contenido v responder a la guia de lectura

5.2 Filtrando delitos

5.3 Reflexion sobre los conocimientos adquiridos

6.1 Revisar el contenido v responder la guia de lectura

6.2 Revizar el disefio muestral de una encuesta sobre inseguridad en
México

6.3 Compartir nuestros puntos de vista en torno al disefio de la
muestra en encuestas sobre victimiza

7.1 Revisar contenido vy responder a la guia de lectura

o
o
o

o
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el 27 de enerc de 2014
el 28 de enero de 2014
el 29 de enerc de 2014

del 30 al 31 de enero de 2014

el 4 de febrero de 2014
el 5 de febrero de 2014
el 6 de febrero de 2014

el 7 de febrero de 2014

el 10 de febrero de 2014

del 11 al 12 de febrero de 2014
el 13 de febrero de 2014

el 14 de febrero de 2014

del 17 al 19 de febrero de 2014
el 20 de febrero de 2014

el 21 de febrero de 2014

del 24 al 25 de febrero de 2014
el 26 de febrero de 2014

el 27 de febrero de 2014

del 28 de febrero al 3 de marzo de 2014

el 4 de marzo de 2014

el 5 de marzo de 2014

Prueba piloto (enero - junio 2014) con 24 participantes de distintos paises
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Actividades de cooperacion técnica

Encuentro regional de “Encuestas de victimizacion”

* Ciudad de México del 9 al 11 de octubre 2013;
e Organizaciéon conjunta UNODC, BID, CdE, SES-Cisalva

* QObjetivo: Promover buenas practicas y una estandarizacion de las
encuestas que permita resultados comparables.
* Participacion de:
— Expertos de 22 paises de la region;
— Oficinas Nacionales de Estadistica;
— Organismos internacionales (CEPAL, PNUD, UNODC, OBSICA, SICA, OEA)
— Instituciones académicas;

La reunion concluyd con la aprobacion de un Grupo de Trabajo para el
desarrollo de un cuestionario y una metodologia comun para encuestas de
victimizacion en América Latina y el Caribe.
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Encuentro regional de “Encuestas de victimizacion”

Presentacion del Inventario de Encuestas de Victimizacion en
América Latina y el Caribe

Argentina Bolivia
Brasil Chile
Colombia Costa Rica
Ecuador El Salvador
Guatemala Honduras
Jamaica Mexico
Nicaragua Panama
Republica Dominicana Uruguay

Venezuela
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Inventario de Encuestas de Victimizacion en América Latina y el Caribe

 Panorama regional del estado del arte respecto a las
encuestas de victimizacion en la region;

* Gran disparidad entre los paises respecto a los instrumentos y
metodologias utilizados;

* Solo dos paises han acogido de manera oficial y con una
periodicidad anual, las encuestas de victimizacion como una
fuente mas de las estadisticas oficiales sobre delincuencia.
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Medir la victimizacién

18

Medir el miedo al delito
y a lainseguridad

16

Objetivos de las encuestas

Medir las actitudes hacia la policia Medir la cifra obscura/delitos Conocer las medidas de Medir los comportamientos Cuantificar el
y el sistema de justicia criminal no reportados prevencion antisociales y el decaimiento social impacto/costo del delito

Variables utilizadas en la estratificacion de la muestra

Medidas de telescopio

78%
6
5
39%
28%
22% 22% 2
11% 1
H - .
firea geogréfica Edad Grado de otro Género Estado civil No especifica No se tomaron  Preguntas filtro  Reportar la fecha Otra Reducir el periodo
urbanizacién medidas del evento de referencia
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ler Encuentro-Taller del Grupo de Trabajo de Encuestas de victimizacion:
Construyendo una metodologia comun para América Latina y el Caribe

 En Cali (Colombia) del 18 al 20 de marzo de 2014;

* Participaron representantes de los gobiernos de Argentina,
Chile, Costa Rica, Colombia, Guatemala, México, Panamay
Peru;

* Representantes de UNODC, BID, OEA, PNUD, OBSICA;

* Se lograron importantes acuerdos respecto a la homologacion
de un cuestionario comun y algunas pautas metodologicas.
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Entre otros acuerdos:

Uso de PAPIy CAPI

Informante adecuado para comparabilidad internacional: miembro del hogar 18 anos +
Uso técnicas de telescopeo (12 ultimos meses)

Indicadores: Prevalencia, incidencia, cifra oscura

Delitos nucleares Delitos opcionales
Robo de vehiculo automotor (+ tentativa) Amenazas Fobo de objetos al interior del vehiculo
Robo de autopartes Lesiones Vandalismo
Robo de motocicleta o ciclomotor Fraude/estafa Corrupcion (sobomao)
Eobo a casa habitacion (+ tentativa) Secuestro Violencia sexual
Robo con violencia (+ tentativa) Extorsion Violencia intrafamiliar
Eobo sin violencia (hurto) Homicidio
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Proximos pasos

* Revision del cuestionario homologado y directrices
metodolodgicas;

* Acuerdo con paises que proximamente implementen su
encuesta para realizar una prueba piloto del cuestionario;

* Analisis de resultados de la prueba piloto;
* Promocionar capacitacion y comparabilidad;

e Promocionar la institucionalizacion del uso de encuestas
de victimizacion como fuente de informacion oficial.



