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Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcidon sobre
Seguridad Publica (ENVIPE)

Objetivo general:

Generar informacion que permita realizar estimaciones con cobertura
nacional referidas al afio inmediato anterior sobre:

« La prevalencia delictiva que afecta a los hogares, los niveles de
incidencia delictiva y cifra negra, a nivel nacional y por entidad
federativa.

 Las caracteristicas del delito, el contexto de la victimizacion y el
impacto econdmico y social del delito.

e La percepcion de la seguridad publica, asi como sobre el desempeio
de las instituciones a cargo de la seguridad publica y la justicia.
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Caracteristicas generales de la ENVIPE 2012

Periodo de referencia de la

. ., 01 de enero al 31 de diciembre de 2011
iInformacidn

Probabilistico: polietapico, estratificado y

Seleccidn de la muestra
por conglomerados

Las viviendas seleccionadas, los hogares, los

Unidades de observacion residentes del hogar
y la persona seleccionada en el hogar

Poblacion objeto de estudio Poblacion de 18 afios y mas
Tamafio de muestra nacional 95,500 viviendas

Periodo de levantamiento 05 de marzo al 30 de abril 2012

Nacional urbano, Nacional rural y entidad

Cobertura Geografica federativa.
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Recoleccion de lainformacion

El método para captar la informacion es mediante entrevista directa por
medio de dos cuestionarios.

Un cuestionario principal con el que se captan datos
sociodemograficos, la percepcion de la seguridad publica y la
percepcion del desempeiio de las autoridades de seguridad publica y
justicia, asi como la identificacion de victimizacion y el tipo de delito
sufrido.

Un modulo sobre victimizacion en el que se registran las caracteristicas
de cada una de las experiencias de victimizacion delictiva que el
informante haya declarado, asi como los aspectos relacionados con la
denuncia del delito y el trato recibido por parte de las autoridades.
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Recoleccidon de lainformacion

Para el levantamiento de la encuesta se desarrolla una aplicacion
electronica en la que se vinculan los cuestionarios, lo cual facilita la
captacion de la informacion y hace mas fluida la entrevista, al generar
validaciones y pases automaticos.

El informante adecuado, es la persona de 18 afios y mas, residente de
la vivienda que conoce los datos sociodemograficos de todos los
integrantes del hogar. Se selecciona a un miembro del hogar de 18
afos y mas, de manera aleatoria.

A partir de este informante elegido de forma aleatoria se obtiene
iInformacion sobre la percepcion de la seguridad publica, el desempefio
de las autoridades y las experiencias de victimizacion. Asimismo, se le
aplica el moddulo de victimizacion si declara haber sufrido algun
Incidente-delictivo en 2011.
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Contenido del cuestionario

Seccion Temas Categoria conceptual

Cuestionario
principal

Caracterizacion

Percepcion de la
seguridad publica

Desempeiio
institucional

Victimizacion

Vivienda, hogar, integrantes del hogar

Datos sociodemograficos

Percepcion de la seguridad publica
Atestiguamiento

Riesgo ante el delito

Expectativas del delito

Medidas preventivas y su impacto econémico

Acciones directas o indirectas contra la
delincuencia

Niveles de desemperio de las autoridades
Medicion de los hogares victimas de delito

Medicion de la victimizacion personal

Subtotal cuestionario principal

8
17
9
13
4
57



Contenido del cuestionario

Seccion Temas Categoria conceptual

Modulo
victimizacion
(todos los
delitos)

Contexto del delito
Condicion de presencia al momento del delito
Caracteristicas del victimario
Nivel de violencia
Contexto del Denuncia ante el Ministerio Publico
delito . :
Experiencia al denunciar

Denuncia ante otras autoridades y servicios a
victimas

Dafos a consecuencia del delito e impacto
economico

Robo de vehiculo (4)
Robo genérico (2)

Exploracién de Fraude (1)
delitos .,
especificos Extorsion (4)

Secuestro (4)
Delitos sexuales (1)
Subtotal médulo de victimizacion

Total de preguntas
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Mejoras Metodologicas

El entrevistado no recibia ayuda para
recordar el nimero y tipo de delitos
gue hubiera experimentado.

Se captaban los detalles unicamente
del dltimo delito de cada tipo.

El conteo de delitos se presentaba por
entidad federativa de residencia de la
victima.

El disefio de la encuesta solo permitia
hacer estimaciones por personas.

ENVIPE 2011

Mayor certeza al utilizar una tarjeta con una
descripcion de situaciones que representan delitos.

Se captan los detalles de cada uno de los delitos
sufridos, con un limite maximo de cinco por tipo de
delito, lo cual permite tener una sola cifra de
victimizacion a lo largo de la medicion.

Los delitos se presentan tanto por entidad federativa
de residencia de las victimas, como por la entidad
federativa donde ocurre el delito.

El disefio de la encuesta permite hacer
estimaciones por hogar y por personas.

Se aumento la muestra con la finalidad de obtener cifras representativas con relacion a la
victimizacion y el nimero de delitos por entidad federativa, ademas de reducir los intervalos

—= de confianza de dichas estimaciones.
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Mejoras Metodologicas

I GRUPO A
1101 Robo total de vehiculo (automovil, camioneta o camion)
EI uso d e una : 02 Robo de accesorios, refacciones o herramientas de
. I vehiculos (automavil, camioneta, camion)
tarJ eta _C:O n 1103 Robo en su casa habitacion
deSC” C|Onde T
_ ) P . GRUPO B
situaciones q ue 1104 Robo o asalto en la calle o en el transporte publico (incluye
representan 1 robo en banco o cajero automatico)
p ) : 05 Robo en forma distinta a la anterior
d el I{OoS h a 11 06 Clonacion de tarjeta bancaria (crédito o débito) y fraude
. . I bancario
p ermiti d om e] orar 1707 Entrega de dinero por un producto o un servicio que no
1 recibié conforme a lo acordado (fraude)
l a certeza d € : 08 Amenazas, presiones o engafios para exigirle dinero
res p uesta p or I o bienes; o para que hiciera algo o dejara de hacerlo
I (extorsion)
p al’te d e I 0S 1109 Amenazas verbales de alguien plenamente identificado y
t . t d 1 que le causaron temor real
entrevistados '"10 Lesiones por una agresion fisica
I
1 11 Secuestro para exigirle dinero o bienes
112 Hostigamiento, manoseo, exhibicionismo, intento de
| violacion
: 13 Fue obligada(o) mediante violencia fisica o amenaza por
I alguien conocido o desconocido a tener una actividad
I sexual no deseada (violacion sexual)
1114 Otros delitos distintos a los anteriores




ENVIPE 2011
Victimizacion

\\ avalencia e Incidencia
SO Delictiva




Prevalencia Delictiva en las Personas

La ENVIPE estima 17,847,550 victimas, 24% de la poblacion de 18 anos vy
mas, fue victima de algun delito durante 2010.

Personas Victimas del Delito en el 2010

H Personas que fueron victimas del Delito

M Personas que No fueron victimas del Delito

En Inglaterra y Gales el porcentaje de personas victimas de algun delito durante
2009 fue 21.5% para una poblacion de 16 aflos y mas, mientras que en Canada
este porcentaje fue de 27% para una poblacion de 15 afios y mas.
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Prevalencia Delictiva en Hogares

A partir de la ENVIPE se estima que 36.0% de los hogares del pais, tuvieron al
menos una victima de delito durante 2010.

Hogares con Viciimas del Delito 2010

® Hogares con alguna victima
M Hogares sin victimas
® Hogares No especificado

!
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n Chile, por ejemplo, el porcentaje de hogares victima de algun delito
urante 2010 fue 28.2%.
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Incidencia Delictiva — Caracteristicas

La ENVIPE estima que durante 2010 se generaron un total de 22,714,967 delitos?
asociados a 17,847,550 victimas.

Esto representa una tasa de 1.3 delitos por victima.

Distribucion porcentual de los delitos seguin su tipo

Robo o asalto en la calle
211.2'3!."'0

o en el transporte publico
Extorsion 23.7%

Robo Total o Paraal
de vehiculos?

Fraude
Amenazas verbales

. )
Robo en su casa habitacion

Robo en forma
distinta a las anteriores

Otros delitos®

Lesiones

' 1. La ENVIPE 2011 mide los delitos mas representativos del fuero comin. Delitos como el homicidio o delincuencia organizada, o como narcotréfico,
portacion de armas exclusivas del Ejército, trafico de indocumentados, entre otros, no son susceptibles de captarse en una encuesta de victimizacion

como es la ENVIPE 2011.
2. Acorde con las mejores practicas internacionales, estos delitos han sido calculados con factor de expansién de vivienda.

3. Incluye delitos como Secuestro o secuestro exprés, Delitos sexuales y otros delitos -

1



Cifra Negra — Monto

La ENVIPE permite estimar la “Cifra Negra”, que a nivel nacional asciende a 92.0%

de los delitos cometidos en los cuales NO hubo denuncia o NO se inici6
averiguacion previa durante 2010.

Cifra Negra

& HSin inicio de averiguacion previa
::E M Con inicio de averiguacion previa
.
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Costos del Delito ENVIPE 2011

La ENVIPE permite estimar que para 2010, el costo total a consecuencia de la
inseguridad y el delito en hogares representa un monto de 210.8 mil millones
de pesos (1.53% del PIB).

EPérdidas @ Cambiar o colocar
o cerraduras
economicas a 18.2%
consecuencia de # Colocar rejas o bardas
los delitos
uMedidas . 10.9% u Cambiar puertas o
preventivas . ventanas
& Otra medidad
uGastos a _ _
CcOnsecuencia de s Realizar acciones
- conjuntas con sus
Lc;slu:ilja fios en la vecinos
@Tensr un perro
8.5% guardian
. L)
1 T 1
Pérdidas econdmicas y gasto Hogares que realizaron
promedio de las victimas a alguna medida de
consecuencia de los delitos, dafios en proteccion

su salud y medidas preventivas

Las medldas preventivas representaron un gasto estimado para los hogares




Encuesta Nacional de
ictimizacion de Empresas
2012 (ENVE)




Contexto

« Para complementar la informacion sobre victimizacion, que
actualmente contempla Unicamente a los hogares, a través de la
ENVIPE, se planted diseflar una encuesta dirigida al sector privado,

siguiendo las mejores practicas internacionales.
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Encuesta Nacional de Victimizacion de Empresas 2012
(ENVE)

Objetivo general:

Generar informacion que permita realizar estimaciones con cobertura
nacional referidas al 2011 para el sector privado sobre:

« La prevalencia delictiva, los niveles de incidencia delictiva y la
correspondiente cifra negra, a nivel nacional y por entidad federativa.

 Las caracteristicas del delito, el contexto de la victimizacion y el
impacto econdmico Yy social del delito en los establecimientos
economicos del sector privado.

 La percepcion de la seguridad publica, asi como sobre el desempefio y
experiencias con las instituciones a cargo de la seguridad publica y la
justicia. Esto con el fin de proveer informacion al publico en general y

~—_generar elementos para la toma de decisiones de politica publica en

———estas.materias.
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Caracteristicas generales de la ENVE 2012

Periodo de referencia

Seleccidn de la muestra

Poblacion objeto de
estudio

Método de recoleccidon

Tamano de muestra
nacional

Periodo de levantamiento

Cobertura

01 de enero al 31 de diciembre de 2011

Probabilistica

Unidades econdmicas del sector privado,
(excluyendo las actividades relacionadas a la agricultura —
productor individual — y las del sector publico. Se
consideran unicamente las unidades que realizan su
actividad econdémica en un lugar con instalaciones fijas o
en vivienda con acceso)

Entrevista directa / presencial con la persona con
mayor jerarquia en el establecimiento econémico /
CATI para recuperacion

27,743 establecimientos econdmicos
Del 7 de mayo al 31 de julio 2012

A nivel Nacional y por entidad federativa
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Recoleccion de la informacion

« El método para captar la informacion es mediante entrevista directa por
medio de dos cuestionarios.

1. Cuestionario principal: datos del establecimiento, percepcion, identificacion de
victimizacion y tipo de delito sufrido.

Para ayudar al informante se utilizara una Tarjeta maestra con descripcion de
situaciones que representan delitos.

2. Mdbdulo sobre victimizacion: caracteristicas de las experiencias de victimizacion
delictiva, aspectos relacionados con la denuncia.

 EI levantamiento de la encuesta se hace mediante una aplicacion
electronica en la que se vinculan los cuestionarios.
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Cuestionario

Contenido del cuestionario

Seccion Temas Categoria conceptual

Establecimiento
Caracterizacion
Informante

Temor al delito

Atestiguamiento
Percepcion de la

seguridad publica Riesgo ante el delito

Expectativas del delito

Medidas preventivas y su impacto econémico

principal Acciones directas o indirectas contra la

Desempeno delincuencia

institucional ; _ ;
Niveles de desempeiio de las autoridades

Medicion de los establecimientos econdmicos
victimas de delito y el nimero de delitos

Victimizacion Cancelacion de inversiones e impacto
econdémico
—_— Corrupcién y comercio informal
s
oS
e
e
-
 —— INSTITUTONACIONAL DE ESTRDSTICA Y GEOGRRFIR
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Contenido del cuestionario

Seccion Temas Categoria conceptual

Contexto del
delito

Modulo
victimizaciéon
(todos los
delitos)
Exploraciéon de
delitos
especificos
Modulo
victimizacion Contexto del
(delito mas delito
~.. reciente)
~=
e ————

Caracteristicas del delito

Condicion de presencia al momento del delito

Nivel de violencia

Denuncia ante el Ministerio Publico
Dafnos a consecuencia del delito
Impacto econémico

Robo de vehiculo

Robo genérico

Fraude

Extorsion

Secuestro

Caracteristicas del victimario
Experiencia al denunciar

Denuncia ante otras autoridades

Total de preguntas

2

14

12

11



Revision del instrumento y captacion de necesidades de informacion

« A través del Centro de Excelencia INEGI-UNODC se conto con la
asesoria de la Dra. Giulia Mugellini, coordinadora de la Encuesta
italiana de Victimizacion a Empresas 2008, asi como de la Encuesta
Europea de Victimizacion a Empresas 2012. Asimismo se tuvo el apoyo
del Dr. Eduardo Guerrero, experto en seguridad nacional.

 Se dio a conocer el proyecto a diversas Camaras empresariales para
gue se difundiera entre sus agremiados.
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