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1. Introduccion

El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI) realiz6 la Encuesta Nacional de Estandares
y Capacitacién Profesional Policial (ENECAP) 2017, destinada a las instituciones policiales de los
ambitos federal, estatal y municipal encargadas de la prevencién, reaccién e investigacién de las
conductas delictivas.

El propdsito de la ENECAP fue obtener informacion estadistica relevante sobre las instituciones
encargadas de la seguridad publica que sirva de base para el desarrollo e implementacién de
estandares profesionales, a partir de la recoleccién de datos sobre el perfil sociodemografico de
los informantes, las caracteristicas principales de la funcion policial, la formacién inicial, la
actualizacion, la especializacion y el equipamiento; asi como proporcionar elementos para que los
actores correspondientes tomen decisiones de politica publica en esta materia.

La ENECAP detecta areas de oportunidad y rezagos internos de los cuerpos policiales para tomar
mejores decisiones y disefiar politicas adecuadas de profesionalizacion, fortalecimiento y
dignificacién de la labor policial, acciones que ademas impactaran de manera benéfica, tanto en
la eventual y esperada disminucion de la incidencia delictiva como en la percepcién que la
ciudadania tiene de las instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia en México.

Se utilizaron los datos presentados por la ENECAP a través de la recoleccién de informacién de
las siguientes instituciones de seguridad publica del pais y de las entidades federativas, de los
siguientes tipos de policia:

e Policia Federal del Organo Administrativo Desconcentrado Policia Federal (PF),

o Policias Preventivas Estatales de las Secretarias de Seguridad Publica del Estado (PE),

e Policias Preventivas Municipales de las Secretarias de Seguridad Publica Municipal (PM), y

e Policias Ministeriales o de Investigacion de las Procuradurias Generales de Justicia o de las
Fiscalias Generales de los Estados (PGJ/FGE).1

Para el caso particular de Yucatan, de acuerdo con el Decreto 413/2016 (con entrada en vigor el
1 de octubre de 2016), se crea la Policia Estatal de Investigacidn, misma que es coordinada por la
Fiscalia General del Estado de Yucatan, pero conformada por elementos de la Secretaria de

Seguridad Publica®.

1 Para més informacién acerca de la poblacion objetivo de la ENECAP, consultar, Encuesta Nacional de Estandares
y Capacitacion Profesional Policial 2017 ENECAP Disefio muestral, 2018, disponible en:
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/Productos/prod_serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nueva
estruc/702825103569.pdf

2 Decreto 413/2016 por el que se modifica el Reglamento del Cédigo de la Administracion Publica de Yucatan, sobre

la Secretaria de Seguridad Publica, 2016, disponible en: https://bit.ly/2G3kvHm
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No obstante, debido al método de recoleccién de informacién® de la ENECAP, con periodo de
referencia de la informacién de enero a septiembre de 2017, no se presentan datos desagregados
correspondientes con elementos policiales de la Policia de Investigacion en el estado de Yucatan.

Se interpreta que la informacién relacionada con los elementos de Policia Estatal de Investigacion
se solicitd a la Fiscalia Estatal para la realizacién de entrevistas a los elementos policiales, sin
embargo, debido a que esta institucién sélo cuenta con funciones de coordinacion en lo relativo
a la Policia Estatal de Investigacion, y no cuenta con personal o informacién especifica de los
elementos policiales, se imposibilitd obtener informacion por esa via.

La informacion de los elementos de este tipo de policia se encuentra en la Secretaria de Seguridad
Publica del estado (a diferencia de otros estados donde estos elementos policiales pertenecen a
la Fiscalia).

Por lo tanto, el analisis de la Policia Ministerial o de Investigacion Estatal de Yucatan, se encuentra
ausente en graficas y tablas comparativas realizadas con datos obtenidos de la ENECAP,
atendiendo a la nota metodoldgica que indica: “la Fiscalia General del Estado de Yucatan no conté
con elementos de policia derivado de la reestructuracién administrativa sefialada en el articulo 36
de la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de Yucatan, en el cual se menciona
que todas las policias independientemente de sus funciones se concentraran en la Secretaria de

Seguridad Publica del estado”*

Por lo anterior, en algunos apartados se presenta informacién con fuentes complementarias a la
ENECAP para el analisis en materia de policias de investigacion estatal.

3 El marco de muestreo empleado fue el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica y el directorio del
personal de la PGR proporcionado por la Comisién Nacional de Seguridad de los Estados Unidos Mexicanos y la
Procuraduria General de la Republica en 2017. Para mayor informacién, consultar, Encuesta Nacional de Estandares y
Capacitacién Profesional Policial 2017 ENECAP Disefio muestral, 2018, disponible en:
http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/Productos/prod serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nuev
a_estruc/702825103569.pdf

4 Esta cita se encuentra como nota al pie de la informacion presentada en los Tabulados de la ENECAP, en los casos
en que la informacién se presenta segun el tipo de policia. Un ejemplo de ello se puede encontrar en la pestaiia 1.2
del tabulado denominado “I. Caracteristicas_sociodemograficas_est_enecap_2017".
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De acuerdo con estimaciones de la ENECAP, los elementos de la Policia de Prevencién Estatal por
cada mil habitantes en Yucatan estan posicionados por encima de la media nacional, y por encima
del estandar minimo establecido por el Modelo Optimo de la Funcién Policial (MOFP) del
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (2.03 policias en comparacion
con 1.35 a nivel nacional, y 1.8 en el MOFP). En total, la tasa de policias locales por mil habitantes
en el estado es superior al promedio internacional de policias por cada mil habitantes, conforme

al promedio de la 102 Estudio de Tendencias Delictivas y funcionamiento del Sistema de Justicia
Penal de la Oficina de Naciones Unidas contra la Droga y el Delito.
(2.90 en comparacion con 2.8).

Tabla 1. Tasa de elementos policiales por cada mil habitantes

Tasas por cada 1,000 habitantes Policia de
Prevencién

Estatal

135
203

Estandar minimo del Modelo 18

Optimo de la Funcién Policial

Promedio internacional UNODC 2.8

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP) 2017; INEGI, Encuesta
Intercensal 2015; Secretario Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, Estdndar minimo del Modelo
Optimo de la Funcién Policial; UNODC, 10a. Encuesta de Tendencias Delictivas y Justicia Penal, 2016.

Contexto de seguridad en Yucatan

En el estado de Yucatan® la tasa de victimizacién ha mostrado pocas oscilaciones, sobre todo a
partir de 2015. En 2018, la cifra registrada correspondié a 18,635 victimas de delito por cada
100,000 habitantes, mientras que a nivel nacional la respectiva tasa corresponde a 28,269 victimas
por cada 100,000 habitantes.

> Disefio estadistico de:

e INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacién Profesional Policial (ENECAP): Enero — septiembre de 2017.

e INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE): Enero —diciembre de
2017 para victimizacién. Marzo —abril de 2018 para percepcién sobre la seguridad publica y desempefio de las
autoridades.
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Grafica 1. Victimas del delito por cada 100,000 habitantes
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Pablica (ENVIPE).

Al igual que la tasa de victimizacion, la tasa de homicidio en la entidad ha presentado pocas
oscilaciones. En 2018, la tasa de homicidios en Yucatan registro Unicamente 3 homicidios por cada
100,000 habitantes, una cantidad inferior a la media nacional en ese mismo afio, la cual registro
30 homicidios por cada 100,000 habitantes.

Grafica 2. Homicidios por cada 100,000 habitantes

exCmmY | catadn e=CmwNacional

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE)
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Profesionalizacién policial en Yucatan

En Yucatan, el delito con mayor incidencia es el fraude, con una tasa de 5,565 fraudes por cada
100,000 habitantes; esta tasa supera ligeramente la tasa nacional.

Grafica 3. Tasa de delitos por cada 100,000 habitantes
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE).

Amenazas verbales

Robo en casa habitaciéon

Robo en forma distinta a las anteiores

Lesiones

La percepcidn de inseguridad en Yucatan se ha mantenido en niveles estables desde 2013 hasta
2018, pero siembre por debajo del mismo dato a nivel nacional. En 2018, la percepcién de
inseguridad en el estado se mantuvo en un 32.5%.

Grafica 4. Percepcion de inseguridad
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE).
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2. Principales hallazgos y
recomendaciones

En este capitulo se presenta un resumen ejecutivo de los principales hallazgos, asi como las
recomendaciones derivadas de este andlisis. Para profundizar en cada una de las variables
consideradas, asi como en el marco legal de actuacion y la historia de la reforma policial, se
recomienda revisar los siguientes apartados del presente documento.

2.1. Principales hallazgos

Estado de Fuerza

Los elementos policiales en Yucatan son hombres en su mayoria (incluso arriba de la
media nacional del 83.6%). Solo el 2.4% de la Policia Preventiva Estatal son mujeres.

6 de cada 10 Policias de Investigacion (estatal) cuentan con estudios de nivel superior,
mientras que 4 de cada 10 Policias Preventivos Estatales solo cuentan con educacion
basica.

La mayor parte de las y los policias de la entidad, pertenecen al rango de edad de 31 a
40 aios: la mitad de los elementos policiales de la Policia Preventiva Municipal (50.8%) y de
la Policia Preventiva Estatal (48.6%); ambos casos estan por arriba de la media nacional. La
Policia de Investigacién Estatal equivale al 39.5%, ligeramente por debajo de la media nacional.

Admision

7 de cada 10 policias estatales (tanto preventivos como de investigacion) tienen
contrato de base, mas del doble que la media nacional. Mientras que 7 de cada 10 policias
municipales tienen contrato de confianza. Con esto los elementos estatales tienen acceso
a prestaciones obligatorias del sistema complementario de seguridad social, y los municipales
no tienen acceso a estas prestaciones.

17.2% de los policias preventivos estatales tuvo formacion militar (con empleo previo en
el ejército).

Entre los requisitos para ingresar 7 de cada 10 elementos de todas las policias del estado,
realizaron examenes de control de confianza.
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Formacion inicial

» En Yucatan 1 de cada 3 policias municipales no recibié capacitacién inicial. Sin embargo,
de los que si recibieron capacitacion inicial, el 92.8% recibié capacitacion en Derechos
Humanos.

o Por otro lado, entre los temas identificados para mejorar la formacién inicial 8 de cada 10
elementos solicitaron se incorporaran temas del Sistema de Justicia Penal Acusatorio, tanto
en la formacion de la Policia Preventiva Estatal como las Municipales.

Capacitacion

e 9 de cada 10 elementos policiales (estatales y municipales) recibieron capacitacion de
actualizacion. De estas capacitaciones el 100% de elementos de la Policia Preventiva Estatal
esta de acuerdo con que se presentd informacién util.

» Aunque solo la Policia Preventiva Estatal (y de ésta solo el 40%) ha recibido capacitacion (en
algun momento de su carrera) para ascender a mando.

Contexto social

» 3 de cada 10 policias preventivos (estatales y municipales) hablan alguna lengua nacional,
seis veces mayor a la media nacional (5.6% en estatales y 4.7% en municipales).

» Enlas Policias Municipales, la mitad de los elementos no tiene suficiente dinero para comprar
ropa y calzado. Ademas, 1 de cada 3 elementos no tiene suficiente dinero para pagar sus
necesidades escolares o las de sus hijos.
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Actividades policiales

o El uso del gas pimienta es aproximadamente 5 veces mas por los elementos policiales
estatales preventivos (10.06%), que por los policiales municipales (1.81%). Ademas 9 de
cada 10 policias utilizan las esposas como una de las principales maneras de uso de la
fuerza.

» Por otro lado 2/3 del tiempo laborado de los policias de prevencion en Yucatan, es para
Patrullaje y prevencion del delito.

Corrupcion

» En Yucatan 1 de cada 3 policias municipales no conocen la instancia para denunciar actos
de corrupcion. Y 1 de cada 3 elementos de la policia de investigacion estatal no sabe cual es
el proceso para denunciar actos de corrupcion.

» La Policia de Prevencién Estatal tiene la percepcion de que los mecanismos de denuncia
interna son 88% efectivos.

Equipamiento

» 6 de cada 10 policias preventivas estatales tienen acceso a un arma larga, mientras que solo
2 de cada 10 policias municipales pueden obtenerla. 4 de cada 10 policias municipales
nunca ha usado la computadora para realizar un Informe Policial Homologado. Y 6 de cada
10 elementos de esta corporacion estan acostumbrados a escribir a mano sus reportes.

Relaciones sociales

» 9 de cada 10 policias en Yucatan afirman percibir un ambiente laboral favorable, pero 1 de
cada 2 policias municipales esta en desacuerdo sobre si las sanciones son iguales para
todos.

» 9 de cada 10 policias municipales también afirma que el arresto es la sancién o castigo
mas comun.

o Por otro lado, en las instalaciones exclusivas para mujeres, 4 de cada 10 policias
municipales afirmaron no tener vestidores exclusivos. Y en ninguna corporacion policial de
Yucatan cuentan con lactarios.

» Entre las razones para no denunciar algo que les sucedié personalmente, el 100% de los

elementos policiales en Yucatan no denuncia un robo o asalto por considerarlo una pérdida
de tiempo.
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2.2. Recomendaciones

Efectividad: profesionalizacion, estandares y certificaciones

» Elevar la proporciéon de elementos que reciben capacitacion inicial, sobre todo para las Policias
Preventivas Municipales que tienen la proporcion de 1 de cada 3 sin capacitacién inicial.

« Proporcionar capacitacion, actualizacion y profesionalizacién enfocada a las necesidades de
la entidad. La especializacion de los elementos es particularmente baja para la prevencion,
(18.4% en municipales y 16.9% en estatales). Para poder mejorar los estandares de
profesionalizacion, es indispensable desarrollar en las y los elementos capacidades
diferenciadas para hacer frente al entorno dinamico de la entidad.

Legitimidad: confianza y proximidad

o Es altamente recomendable que la entidad mantenga la practica de premios y/o
reconocimientos a la labor de sus elementos, que es la mas alta de la region peninsula.

» Como se describié anteriormente hay que poner particular énfasis en la formacion inicial, y
para el caso particular de la confianza y proximidad, en los temas donde hay vinculacién con
la ciudadania, como derechos humanos, ética profesional y responsabilidades, entre otros.

o La legitimidad de las corporaciones policiales de Yucatan se refleja directamente en el
indicador provisto por la ENVIPE 2018, que posiciona las 3 corporaciones de la entidad en el
1er lugar de confianza para cada institucion, en la evaluacion de las 32 entidades federativas.
En ese sentido, las acciones que realizan en el Estado, seran relevantes para analizar su
viabilidad de replicacion en otras entidades del pais.
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Legalidad: combate a la corrupcion

o Esrecomendable continuar con estos niveles bajos de corrupcién en la admision, mismos que
pueden ser garantizados a través de mecanismos de monitoreo constante en los controles de
ingreso a las corporaciones de la entidad.

o Debe imperar el respeto dentro de las corporaciones para en primera instancia garantizar un
ambiente laboral sano y que no se replique esta violencia con el trato con la ciudadania.

o La percepcion de las instancias para denuncia interna de la entidad, arrojaron una alta
confianza de los elementos policiales que en su mayoria sefialaron como confiables y
transparentes, y menos del 10% de cada corporacién la sefialaron como corrupta. En ese
sentido, sera importante continuar impulsando la percepcién sobre estos 6rganos internos de
control, que abonen en el sentido de legalidad que debe ser reconocido desde el interior de
las instituciones, para asi proyectarlo en su labor diaria.
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3. Marco legal de actuacion y funcion
policial en Yucatan

3.1. Legislacion aplicable

El marco legal de actuacion permite conocer las atribuciones de las instituciones, y con ello su
campo de actuaciéon en materia de seguridad publica, asi como rastrear las bases de labores,
funciones y profesionalizacién de los elementos policiales.

Para el estado de Yucatan, se retoman leyes federales que sirven como marco de referencia para
la legislacién y reglamentacién a nivel estatal y municipal. El marco normativo utilizado para este
analisis en materia de seguridad publica en la entidad, se centra en:

» La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

o La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

» La Constitucion Politica del Estado de Yucatan

o La Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Yucatan

o La Ley de gobierno de los municipios del estado de Yucatan

* Los Bandos de policia y buen gobierno de los municipios del estado de Yucatan

A continuacion, se describe el contenido de cada ley sefialada en materia de actuacién y funcion
policial de las instituciones de seguridad publica en el estado, haciendo énfasis en las funciones y
obligaciones de cada tipo de policia, para conocer los componentes que conforman y abonan a
la profesionalizacion policial.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (CPEUM) es la norma maxima que
determina las atribuciones de las instituciones de seguridad. En su articulo 21 estipula que la
seguridad publica

“es una funcién del Estado a cargo de la Federacion, las entidades federativas y los municipios,
cuyos fines son salvaguardar la vida, las libertades, la integridad y el patrimonio de las
personas, asi como contribuir a la generacién y preservacion del orden publico y la paz social,
de conformidad con lo previsto en esta Constitucion y las leyes en la materia”.

De modo tal que, la seguridad publica es una funcion a cargo de los tres niveles de gobierno, y
comprende la prevencion, investigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las
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infracciones administrativas. Actuando bajo los principios de legalidad, objetividad, eficiencia,
profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

Concerniente a la profesionalizacion policial, la CPEUM sefiala que la operacion y desarrollo para
el establecimiento de la regulacion para el ingreso, formacion, permanencia, evaluacion,
reconocimiento y certificacion de las y los integrantes de las instituciones de seguridad publica,
sera competencia de la Federacion, las entidades federativas y los municipios de acuerdo con sus
atribuciones.

Otra cuestidon que sefiala la CPEUM es que el Ministerio Publico y las instituciones policiales de
los tres 6rdenes de gobierno conformaran el Sistema Nacional de Seguridad Publica. Este ultimo
con gran relevancia para la coordinacion entre los tres niveles de gobierno y la conformacion de
politicas publica nacionales en materia de seguridad publica.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica

La Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP) publicada en el Diario Oficial
de la Federacién (DOF) en enero de 2009: “es reglamentaria al articulo 21 de la CPEUM en materia
de seguridad publica y tiene por objeto regular la integracion, organizacién y funcionamiento del

Sistema Nacional de Seguridad Publica”.°

Ademas de establecer la distribucidn de las competencias y las bases para la coordinacion entre
la Federacion, las entidades federativas y los municipios en esta materia de seguridad publica.

Esta Ley sienta las bases del Servicio Profesional de Carrera Ministerial, Pericial, y Policial; de la
composicion del Registro Nacional de Personal de las Instituciones de Seguridad Publica’; y de
las funciones y obligaciones de las y los integrantes de las instituciones de seguridad de la nacion.

Constitucion Politica del Estado de Yucatan

La Constitucion Politica del Estado de Yucatan (CPEY), publicada el 14 de enero de 1918, contiene
el primer referente en materia de seguridad publica a nivel estatal, ademas de refrendar lo
estipulado en el articulo 21 de la CPEUM en materia de seguridad publica.

6 Articulo 1 de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, 2009, disponible en:
http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGSNSP _270519.pdf

7 El Registro Nacional de Personal de las Instituciones de Seguridad Publica es parte del marco de muestreo
empleado por la ENECAP, para la obtencién de informacion de los elementos policiales. Para mayor informacion,
consultar, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Profesional Policial 2017 ENECAP Disefio muestral, 2018,
disponible en:

http://internet.contenidos.inegi.org.mx/contenidos/Productos/prod serv/contenidos/espanol/bvinegi/productos/nuev
a_estruc/702825103569.pdf
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La fraccidn VIII del articulo 85bis de la CPEY estipula que los municipios de la entidad tendran a
su cargo: “[la] policia preventiva municipal y transito, [...] al mando del Presidente Municipal, en los
términos de la ley en materia de seguridad publica del Estado y demas disposiciones aplicables”. Y
el articulo 86 menciona que la Seguridad Publica en la entidad es “una funcién a cargo del Estado
y de los Municipios, en coordinaciéon con la Federacién, y tiene por objeto la prevencion, la
(nvestigacion y persecucion de los delitos, asi como la sancion de las infracciones administrativas,
en el dmbito de sus respectivas competencias”.

En el articulo 86 se menciona que la Seguridad Publica en la entidad es “una funcién a cargo del
Estado y de los Municipios, en coordinacién con la Federacion, y tiene por objeto la prevencion,
la investigacién y persecucion de los delitos, asi como la sancién de las infracciones
administrativas, en el ambito de sus respectivas competencias”.

La CPEY hace mencion del objeto del Sistema Estatal de Seguridad Publica, el cual es “planear,
normar y coordinar las actividades que se realizan en el Estado en materia de Seguridad Publica y
estard conformado en los términos que sefiale la ley.” ®

Por lo tanto, si bien sienta las bases de las instituciones y coordinacién en materia de seguridad
publica de acuerdo con la CPEUM, la composicion del Sistema Estatal se define en la legislacion
estatal.

Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica de Yucatan

La Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica (LSESP) de la entidad de Yucatan, fue publicada
en el Diario Oficial del Gobierno del Estado en mayo de 2016. ° Esta Ley entr6 en vigor el 1 de
octubre de 2016, posterior a la abrogacién en esa misma fecha, de la Ley de Seguridad Publica
de la entidad™.

Esta ley establece el Sistema Estatal de Seguridad Publica vigente, que, de acuerdo con su articulo
9, es "el conjunto articulado de normas, instancias, instrumentos y acciones que tiene por objeto
garantizar el adecuado desempeiio de la funcién de seguridad publica en el estado, mediante la
coordinacion efectiva entre el estado y los municipios, y entre estos y la federacion.”

El objeto de los consejos municipales de acuerdo con el articulo 19 de la LSESP es “propiciar la
efectiva coordinacion entre los municipios y el estado, para el mejoramiento de las condiciones de
la seqguridad publica en sus respectivas jurisdicciones”.

8 Articulo 86 Constitucién Politica del Estado de Yucatan, 2019, disponible en:
https://www.poderjudicialyucatan.gob.mx/digestum/marcolegal/01/2012/DIGESTUMO01001.pdf

9 Ley del Sistema Estatal del Estado de Yucatdn, H. Congreso del Estado de Yucatan. Ultima reforma 27 de agosto de
2018.

10 Articulos transitorios primero y segundo del Decreto 385/2016 por el que se emite la Ley del Sistema Estatal de
Seguridad Publica, 2018, disponible en:

http://www.ordenjuridico.gob.mx/Documentos/Estatal/Yucatan/wo119009.pdf
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La organizacion y funcionamiento de los consejos municipales se sefiala en el articulo 20 de la
LSESP menciona que: “estaran integrados, al menos, por el presidente municipal, el secretariado
municipal, el regidor de la comision de seguridad publica y el director de seguridad publica o su
equivalente y un secretario técnico; y funcionardn, en lo conducente, de forma similar al consejo
estatal, y en los términos que establezcan sus respectivos reglamentos internos.”

Esta Ley ademas de establecer la configuracion del Sistema Estatal de Seguridad Publica, indica
las funciones a desempefiar de los elementos de las instituciones policiales (prevencion, reaccién
e investigacion), asi como las disposiciones del servicio profesional de carrera de las respectivas
instituciones. Al igual que el caracter de los servicios y la seguridad privada, y lo correspondiente
a la integracién y disposiciones de los registros administrativos en materia de seguridad publica.

Ley de gobierno de los municipios del estado de Yucatan

La Ley de gobierno de los municipios del estado de Yucatan publicada el 25 de enero de 2006
mediante el Decreto 660, menciona en su articulo 44 las obligaciones del Ayuntamiento en
materia de Seguridad Publica: “garantizar la seguridad publica a fin de preservar la integridad fisica
y el patrimonio de los habitantes; preservar la paz y el orden publico; y auxiliar al Ministerio Publico
y a las autoridades judiciales en el ejercicio de sus facultades, entre otras.”

Para cumplir con sus obligaciones, el ayuntamiento tiene la atribucién mediante el cabildo de
"expedir y reformar el Bando de Policia y Gobierno, los reglamentos, circulares y demds disposiciones
administrativas de observancia general, dentro de su jurisdiccion” conforme al articulo 41 de la
enunciada ley.

Por otro lado, de acuerdo con el articulo 69, las autoridades auxiliares que tienen como fin el
atender funciones y prestacidn de servicios publicos en colaboracién con el ayuntamiento para
garantizar la seguridad y el orden publico son: los comisarios, los subcomisarios, los jefes de
manzana y las demds autoridades que el Cabildo acuerde.

Bando de policia y buen gobierno

La entidad de Yucatadn cuenta con 106 municipios, cada municipio esta conformado por las
siguientes autoridades: el o la presidenta municipal, la persona encargada del sindico, las personas
regidoras y el o la tesorera municipal. Estas autoridades tienen entre sus funciones, la seguridad
publica, y un ordenamiento para hacer cumplir sus funciones en la materia son los bandos de
policia y buen gobierno."

" Como se mostré en la Infografia, el estado de Yucatan cuenta con 79 bandos de gobierno. Para conocer cuéles
municipios cuentan con este tipo de ordenamiento, consultar Anexo 1.
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En los bandos de policia y buen gobierno se sefiala que los municipios cuentan con autoridades
auxiliares (mismas que se mencionan en la Ley de gobierno de los municipios), y con érganos de
consulta denominados consejos de colaboracion municipal. Dentro de sus funciones coadyuvan
a garantizar la seguridad y el orden publico.

Este tipo de ordenamiento no especifica las labores en materia de seguridad publica como las
enuncia la LSESP (prevencion, reaccion e investigacion), sino que, sefiala a la policia preventiva y
de transito, como parte del servicio publico municipal de la seguridad publica, la cual esta al
mando de la o el Presidente Municipal.

3.2. Elementos comparativos: derechos,
obligaciones, funciones y servicio profesional
de carrera

Derechos

La Constitucion Politica del Estado de Yucatan establece como derechos de los integrantes, tanto
de la policia estatal como de las policias municipales: “todos los derechos humanos reconocidos en
la CPEUM, en los Tratados Internacionales de los que el Estado forma parte y los reconocidos en la
Constitucion Estatal (art. 1)".

Ademas, la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de Yucatan determina que la
remuneracion no podra ser disminuida durante el desempefado del encargo y debera garantizar
un retiro digno (art.34). Asi como contar con un sistema complementario de seguridad social (se
ajustara a la disponibilidad presupuestal del estado y los municipios) integrado al menos por (art.
94):

» El seguro por el fallecimiento o la incapacidad total o permanente, cuando se haya
generado durante el desempefio de sus funciones.

« El pago total de los gastos de defuncion de los integrantes de las instituciones de
seguridad publica, cuando haya ocurrido durante el desempefio de sus funciones.

» El fondo complementario de retiro.

De modo que la LSESP cumple con lo estipulado en el articulo 45 de la LGSNSP, al garantizar las
prestaciones previstas como minimas para los trabajadores al servicio del Estado (estas ultimas,
establecidas en el articulo 123 de la CPEUM). Al mismo tiempo que establece un sistema
complementario de seguridad social, el cual tiene la finalidad de fortalecer las condiciones
laborales y de vida de las y los integrantes de las instituciones de seguridad publica, al igual que
de sus familiares o dependientes econémicos.
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Obligaciones

Las obligaciones de las y los integrantes de las instituciones de seguridad publica se fundamentan
en la LSESP y la LGSNSP, y especificamente para la investigacién (llevada a cabo por un elemento
de policia bajo el mando y conduccién del MP) el Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

El articulo 31 de la LSESP indica que las obligaciones que tendran los integrantes de seguridad
publica son las establecidas en el articulo 40 y 41 de la LGSNSP.

Entre las obligaciones principales estan el conducirse siempre con respeto a las garantias
individuales y derechos humanos reconocidos en la CPEUM; ademas de prestar auxilio a las
personas amenazadas por algun peligro o que hayan sido victimas u ofendidos de algun delito,
asi como brindar proteccion a sus bienes y derechos. En ese mismo tenor, el uso de la fuerza
publica que ejecuten los elementos policiales se apegara a la Ley Nacional sobre el Uso de la
Fuerza, con el fin de emplearla de manera racional, congruente, oportuna y con respeto a los
derechos humanos.

En relacién con la profesionalizacion policial, los elementos policiales tienen la obligacion de
actualizarse en el empleo de métodos de investigacion que garanticen la recopilacion técnica y
cientifica de evidencias.

Como se podra observar, algunas de las obligaciones (o “funciones” como se clasifica en la
LGSNSP), es acorde con las obligaciones estipuladas en el articulo 40 de la misma ley, para las y
los integrantes de las corporaciones policiales en general. Por ejemplo, el preservar el lugar de los
hechos o del hallazgo y en general, realizar todos los actos necesarios para garantizar la integridad
de los indicios; o emitir los informes, partes policiales y demas documentos que se generen con
los requisitos de fondo y forma que establezcan las disposiciones aplicables.

Lo cual conduce a que las obligaciones de los elementos de las corporaciones policiales en
general, se sujetan a los principios enunciados en la LGSNSP, mismos que tienen el objeto de:
garantizar el cumplimiento de los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez y respeto a los derechos humanos.

Funciones

Como se mencion6 anteriormente, la LSESP establece las funciones a desempefar por parte de
los integrantes de las instituciones policiales (articulo 35), las cuales de dividen en prevencion,
reaccion e investigacion.
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Tabla 2. Funciones de las y los integrantes de la policia del estado

Consiste en evitar la comision Consiste en mantener y Sera aplicable la peticién al
de delitos e infracciones restablecer, en su caso, la paz Ministerio Publico para la
administrativas, a través de y el orden publicos. realizacion de actos de
acciones de investigacion, investigacion de los delitos,
inspeccion, vigilancia 'y debiendo actuar bajo mando
vialidad en su y conduccion de este.

circunscripcion.
Fuente: Elaboracion propia con base en la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica del Estado de Yucatan.

De acuerdo con el articulo 36 de la LSESP, los elementos policiales independientemente de contar
con la funcién de prevencion, reaccion e investigacion, se concentran administrativamente en la
Secretaria de Seguridad Publica. Empero, la Fiscalia tiene en su responsabilidad el mando y
conduccion de estos elementos en los actos de investigacion delictiva.

Por lo tanto, se interpreta que la Fiscalia General del Estado de Yucatan no cuenta con informacion
administrativa sobre el personal de los elementos policiales, debido a que pertenecen a la
Secretaria de Seguridad Publica. Sin embargo, tiene en su responsabilidad la conduccion de este
tipo de elementos en los actos de investigacion de delitos.

Servicio Profesional de Carrera

La LGSNSP establece las bases del servicio profesional de carrera, segun sea el tipo: ministerial,
pericial o policial. De acuerdo con el articulo 39, a la Federacidn, las entidades federativas y los
municipios, en el ambito de sus respectivas funciones, les corresponde aplicar y supervisar los
procedimientos relativos a la carrera policial, profesionalizacién y régimen disciplinario.

Lo anterior se ve reflejado en lo estipulado por la LSESP en su titulo cuarto, donde sefiala las
autoridades responsables, las etapas, las bases y las relaciones juridicas que componen el servicio
profesional de carrera en las instituciones de seguridad publica en el estado de Yucatan.

De acuerdo con el articulo 50, la Secretaria de Seguridad Publica es la encargada de la planeacion,
implementacién, supervision y evaluacion de dicho servicio profesional para sus integrantes y los
de los cuerpos de seguridad y custodia de los centros de reinsercién social y de aplicacién de
medidas para adolescentes, y de vigilancia de las audiencias judiciales.

Las autoridades responsables del servicio profesional de carrera de las y los integrantes de las
policias municipales, son las direcciones de seguridad publica o sus equivalentes. Es decir, si bien
la SSP no es la responsable directamente del servicio profesional de los elementos policiales
municipales, si asigna directrices para dicho funcionamiento; sin embargo, las responsables
directamente de su servicio profesional, son las direcciones de seguridad publica o sus
equivalentes.
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La Fiscalia es la autoridad responsable del servicio profesional de carrera para los fiscales y los
peritos. Aunque la Fiscalia es la responsable del mando y la conduccién de las y los policias de
investigacion en los actos de investigacion de los delitos, éstos son evaluados y supervisados en
relacion a su servicio profesional por la Secretaria de Seguridad Publica, debido a que
administrativamente son integrantes de esta Ultima institucion.

Las etapas del servicio profesional de carrera se sefialan en el 51 de la LSESP, las cuales coinciden
con las sefaladas en la LGSNS, y se enuncian a continuacion:

|, El ingreso, que comprende los requisitos y procedimientos para el reclutamiento, la
seleccidn, la certificacion y la formacion iniciales, y el registro.

Il La permanencia, que comprende los requisitos y procedimientos para la
profesionalizacion, certificacion, promocién, estimulos y reingreso, asi como el régimen
disciplinario y las sanciones por el incumplimiento de las disposiciones legales vy
normativas aplicables.

Il La terminacion, que comprende las causas ordinarias y extraordinarias de separacién o
baja del servicio profesional de carrera, asi como los recursos de inconformidad existentes
y sus procedimientos.

Como parte del servicio profesional de carrera, la LSNSP establece cuatro categorias con sus
respectivas jerarquias para los y las integrantes de los cuerpos policiales, las cuales también se
presentan en la LSESP.

En el reglamento del servicio profesional de carrera omite especificar las categorias y jerarquias
de acuerdo con la antigiiedad para participar en el concurso de promocion o la edad tope para
permanecer en la Secretaria. Sin embargo, sefiala que tal esquema se ajusta al Sistema Integral
de Desarrollo Policial. De este ultimo es donde se obtuvo la informacion de la tabla 3.

En la LSESP, las jerarquias que componen la categoria de Escala Basica, son tres tipos de policia.
En el Sistema de Desarrollo Policial este tipo de categoria se compone por cuatro tipos de policia
(policia primero, policia segundo, policia tercero y policia). Debido a lo anterior, y considerando
lo seflalado en la LSESP, se establece como ultima jerarquia a “policia primero”, a partir del cual
se comienza a contar la antigliedad en el servicio de cada uno de las demas jerarquias.

Para la antigliedad en el servicio de la correspondiente jerarquia, se utiliza la suma de los afios de
estadia en cada una de las jerarquias previas, sefialadas en el Sistema de Desarrollo Policial.™

12 Esquema General de la Carrera Policial del Area Operativa de Prevencién y Reaccion en el Sistema de Desarrollo
Policial, 17 de julio de 2009, disponible en:
http://www.cns.gob.mx/portalWebApp/ShowBinary?nodeld=/BEA%20Repository/866045//archivo
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Debido a que el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera del estado de Yucatan, utiliza el
esquema de jerarquizacion del Sistema de Desarrollo Policial (nacional), se deduce que el rango
optimo de edad y la antigliedad en el servicio de cada jerarquia, es comun a otros estados.

Tabla 3. Categorias y jerarquias de los elementos policiales

Antigliedad en el

Categorias Jerarquia Rango éptimo de edad servicio (afios)
Comisario general No se especifica 29 afios o0 mas

Comisarios Comisario jefe 45 -55 27
Comisario 43 -53 25
Inspector general 41 - 51 23
Inspectores Inspector jefe 39-49 21
Inspector 37-47 19
Subinspector 35-45 17
Oficiales Oficial 33-43 15
Suboficial 30-40 12
Policia primero 27 - 37 9
Escala basica Policia segundo 24 -34 6
Policia tercero 21 - 31 3

Fuente: Elaboracion propia con base en el Sistema de Desarrollo Policial.
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4. Historia de la reforma policial

La reforma policial en el estado de Yucatan se fundamenta en los cambios federales en materia
de seguridad publica, a partir de la reforma constitucional en 1994. Los cambios y ajustes en las
instituciones de seguridad, impulsados desde las normativas juridicas, han afianzado nuevas
capacidades institucionales, coadyuvando a fortalecer el estado de derecho en el estado.

Un antecedente relevante que dio pauta a la creacion de leyes y reglamentos en la materia, fue la
reforma a los articulos 21y 73 fraccién XXIll de la CPEUM, publicada en el DOF el 31 de diciembre
de 1994. En esta reforma se establecen los principios y bases para la coordinacién entre los tres
niveles de gobierno en materia de seguridad publica.

Esta reforma establece fundamentos para una politica nacional de seguridad publica y para
impulsar una efectiva coordinacién entre las instituciones involucradas en la materia, se conformé
el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica, como un érgano
desconcentrado de la Secretaria de Gobernacion.

La creacién del Sistema Nacional de Seguridad Publica en 1995 y del Consejo Nacional de
Seguridad Publica, ha sido parteaguas para la coordinacion en materia de seguridad con actores
institucionales federales, estatales y municipales, y politicas de seguridad.

A partir de la creacion del Consejo Nacional de Seguridad Publica y del Sistema Nacional, se ha
propiciado un sistema integral con los tres niveles de gobierno, enfocado en elaborar y ejecutar
acciones en los siguientes ocho ejes: profesionalizacién, sistema nacional de informacion,
tecnologia, equipamiento e infraestructura, infraestructura penitenciara, instancias de
coordinacion, presupuesto y propuestas.

Un ejemplo de la ejecucién de estos ejes, es lo relacionado al presupuesto destinado al estado de
Yucatan en materia de seguridad publica. El 8 de agosto de 1998 el gobierno federal y el gobierno
de la entidad, suscribieron el Convenio de Coordinacién para la realizacién de acciones en torno
del Programa Nacional de Seguridad Publica 1995-2000. En este Convenio se acordd la
conformacién del Fideicomiso Estatal para la Distribucion de Fondos (FOSEG). Convenio que
continua vigente con la Ultima actualizacién en mayo de 2019, para la distribucién de los recursos
en materia de seguridad publica.

En 1999 se crea el primer Sistema Estatal de Seguridad Publica con la Ley de Seguridad Publica
del Estado de Yucatan (ley abrogada en 2016 para dar paso a la LSESP).

En el ambito local, se publica en 2006 la Ley de gobierno de los municipios, con lo que se
comienzan a crear los bandos de policia y buen gobierno. Si bien este tipo de ordenamientos no

13 Medina Mayolo, Sistema Nacional de Seguridad Pdblica, en Las reformas penales de los Ultimos afios en México
(1995-2000), 2001, disponible en: https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/1/131/19.pdf

s‘l',‘ 33
% &
«v


https://archivos.juridicas.unam.mx/www/bjv/libros/1/131/19.pdf

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

determina la creacién de Policias Municipales, son un referente para hacer cumplir las funciones
en materia de seguridad publica, de acuerdo con las autoridades responsables (presidente
municipal, y/o autoridades auxiliares).

En 2008 la anteriormente nombrada Secretaria de Proteccion y Vialidad, se convirtié en lo que
actualmente se conoce como Secretaria de Seguridad Publica. Esta ultima, de acuerdo con la
LSESP, esté integrada por los elementos de los cuerpos policiales, independientemente de la
funcion que realicen.

En mayo de 2009 se publica la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (LGSNSP).
La cual es reglamentaria del articulo 21 de la CPEUM, y regula la integracién y funcionamiento del
Sistema Nacional de Seguridad Publica.

De acuerdo con el articulo 4 de la LGSNSP, el Sistema Nacional de Seguridad Publica contara para
su funcionamiento y operacion, con las instancias, instrumentos, politicas, acciones y servicios
previstos en dicha Ley. Como se observa a lo largo del documento, la LSESP fundamenta las bases
en las cuales se formularan politicas, estrategias y acciones en materia de seguridad; asi como la
creacion de los Sistema Estatales en materia de seguridad publica de las entidades federativas.

La LGSNSP es relevante para la profesionalizacion policial, ya que en el articulo 7 sefiala que las
instituciones de seguridad publica de los tres érdenes de gobierno, en el ambito de sus
competencias, deberan coordinarse para “regular los procedimientos de seleccién, ingreso,
formacion, actualizacion, capacitacion, permanencia, evaluacién, reconocimiento, certificacion y
registro de los servidores publicos de las Instituciones de Seguridad Publica".

En octubre de 2011 se publicé en el DOF, mediante el decreto 453 la Ley de Justicia para
Adolescentes del Estado de Yucatan, la cual entrd en vigor el 18 de febrero del mismo afio. Con
ello se innovo el Sistema Integral de Justicia para Adolescentes en la entidad. El articulo 143 de la
Ley de Justicia para Adolescentes del Estado de Yucatan menciona que “la policia ministerial
investigadora coadyuvara con el Ministerio Publico en la investigacion de conductas consideradas
como delitos realizadas por adolescentes. Para el mejor desempeno de sus funciones, debera estar
especializada en la materia de justicia para adolescentes”. Lo cual concuerda dentro de las
obligaciones que la LGSNSP establece para los y las integrantes de las instituciones de seguridad
publica.

En 2011, se crea el Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, como un o6rgano
administrativo desconcentrado de la Secretaria General de Gobierno del Poder Ejecutivo. El cual,
como lo menciona el Decreto 401, "tiene por objeto fortalecer los madrgenes de seguridad,
confiabilidad, eficiencia y competencia de las instituciones de sequridad publica, mediante la
aplicacién de rigurosos mecanismos de control y evaluacion de confianza del personal, que
garanticen el cumplimiento de los objeticos institucionales.""

14 Decreto Ndmero 401 Reglamento Interior del Centro Estatal de Evaluacion y Control de Confianza, 2001, disponible
en: https://www.poderjudicialyucatan.gob.mx/digestum/marcolegal/05/2012/DIGESTUM05032.pdf
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Como resultado de un acuerdo con la Confederacion Nacional de Gobernadores (CONAGO) vy el
Consejo Nacional de Seguridad, en marzo de 2013 se crea la Policia Estatal Coordinada. Este tipo
de policia cuenta con la posibilidad de establecer alianzas entre autoridades y sociedad para abatir
la corrupcion; ademas, busca robustecer la coordinacién de la SSP y las Policias Municipales, en
labores relacionadas con la incidencia delictiva, el crimen organizado y otros tipos de delitos; y
estd orientada a homologar los lineamientos de seguridad, asi como compartir un sistema de
inteligencia operativa.”” Para efectos del analisis policial, este tipo de policia se encuentra incluida
en los datos que ENECAP estima para la policia en el ambito estatal.

En octubre de 2016 se publica en el DOF la Ley del Sistema Estatal de Seguridad Publica, la cual
se utiliza para armonizar el Sistema Estatal del estado de Yucatan con lo estipulado en la Ley
General del Sistema Nacional de Seguridad Publica (publicada en enero de 2009). Entre la
armonizacion se encuentra el establecer las funciones para los elementos policiales (prevencién,
reaccion e investigacion), la creacion de un sistema complementario de seguridad social, y la
estipulacion de la integracion de los y las policias de investigacién a la Secretaria de Seguridad
Publica.

La LSESP en su articulo 28, establece que el Centro Estatal de Evaluacién y Control de Confianza
pasa a ser un organo desconcentrado de la Secretaria de Seguridad Publica, con autonomia
técnica y de gestion. Como se menciond anteriormente, tiene por objeto emplear mecanismos de
control y evaluacion de confianza del personal, entre éstas, gestionar y mantener la vigencia de la
acreditacion de su personal y sus procedimientos; proponer con base en los resultados de las
evaluaciones aplicadas, la imparticion de cursos de capacitacion, la adquisicion de equipo o la
instalacion de infraestructura que permita mejorar el desempefio de las y los integrantes.

En la misma fecha en que se publica la LSESP, también entra en vigor el Decreto 413, el cual
establece la creacion de la Policia Estatal de Investigacion. Este tipo de policia se encuentra bajo
el mando y conduccion de la Fiscalia General del Estado de Yucatan. Estd conformada por
elementos de la Secretaria de Seguridad Publica’. Lo cual concuerda con lo descrito en el articulo
76 de la LGSNSP: “las unidades de policia encargadas de la investigacion de los delitos se ubicardn
en la estructura orgdnica de las instituciones de procuracion de justicia, o bien, en las instituciones
policiales, o en ambas, en cuyo caso se coordinardn en los términos de esta Ley y demds
disposiciones aplicables para el desemperio de dichas funciones.”

Como se habra observado a lo largo de lo descrito en la Historia de la reforma policial en el estado
de Yucatan, las actuales instituciones en materia de seguridad publica fueron resultado de una
serie de esfuerzos en los distintos niveles de gobierno. A manera de resumen, se anexa el siguiente
diagrama con las principales etapas de reforma policial en el estado de Yucatan, a partir de lo
desarrollado con la reforma constitucional de 1994 y hasta el desarrollo de la ENECAP 2017.

15 Para profundizar en las funciones de la Policia Estatal Coordinada, consultar: Yucatdn crea Policia Estatal Coordinada,
2013, disponible en: https://archivo.eluniversal.com.mx/notas/912931.html

16 Decreto 413/2016 por el que se modifica el Reglamento del Cédigo de la Administracion Pablica de Yucatan, sobre
la Secretaria de Seguridad Publica, 2016, disponible en: https://bit.ly/2ugM1fM
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Figura 1. Linea del tiempo de la historia de la reforma policial
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5. Realidades y posibilidades:
radiografia de las policias

A continuacion, se presentan las variables estructurales (grupo etario, sexo, nivel educativo, labor,
funciones, y grados) que permiten conocer la estructura base de los tipos de policia a nivel estatal
y municipal en la entidad federativa. Tales como admision, contexto social, formacion inicial,
capacitaciones, actividades policiales, corrupcion, equipamiento, y relaciones sociales.

Para otras variables que proporcionan informacién sobre la estructura, contexto y percepcion de
las y los integrantes de las instituciones de seguridad publica. Se hace una breve comparacién de
los datos arrojados por las fuentes de informacion, respecto al marco normativo vigente (sefialado
en el capitulo 3. Marco legal de actuacién).

5.1. Variables estructurales

5.1.1. Grupo etario

En Yucatan, la mayor parte de las y los policias de las distintas corporaciones tienen entre 31 a 40
ahos, especificamente el 50.8% de la Policia Preventiva Municipal y el 48.6% de la Policia
Preventiva Estatal (48.6%). Los anteriores tipos de policia se encuentran por arriba de la media
nacional. La Policia de Investigacion Estatal equivale al 39.5%.

5.1.2. Sexo

Los elementos policiales en Yucatan son en su mayoria hombres. Tal es el caso del 97.6% de la
Policia Preventiva Estatal.
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Grafica 5. Elementos de policia por grupo etario
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Grafica 6. Elementos de policia segtin sexo en el estado de Yucatan
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Grafica 7. Elementos de policia segtin sexo a nivel nacional
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.1.3. Nivel educativo

En Yucatan, 57.5% de los elementos de la Policia Preventiva Municipal y 46.3% de la Policia
Preventiva Estatal tienen un nivel educativo de media superior, ambos casos por debajo de la
media nacional.

La Policia Preventiva Estatal cuenta con el mayor porcentaje de policias con nivel basico educativo
(43.9%), arriba de la media nacional. La Policia de Investigacion Estatal se alinea con las medias
nacionales en relacién con los tres niveles educativos, 4.7% con basico, 32.6% media superior y
62.8% superior.

Grafica 8. Elementos de policia segin nivel educativo en el estado de Yucatan
62.8%

57.5%

46.3%
43.9%
31.6% 32.6%
10.9% 5B
4.7%

Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

[ 1.Basica M 2. Media-superior s Superior

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Grafica 9. Elementos de policia segtin nivel educativo a nivel nacional
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.1.4. Labor de prevencion, reaccion e investigacion

Yucatan se caracteriza por contar con el menor porcentaje de elementos policiales con labores de
investigacion en el ambito estatal con 9%. Lo cual se encuentra por debajo de la media nacional
(11.9%), y poco menos de la mitad de los estados de la zona peninsular: Quintana Roo (19.2%) y
Campeche (19.8%).

Grafica 10. Elementos de policia segtin labor
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.1.5. Funciones administrativas y operativas

Mas del 90% de las funciones a las que se dedican los elementos policiales en Yucatan, son
operativas. La Policia Preventiva Municipal corresponde al 97.2%, la Policia Preventiva Estatal al
95.7%, y el 93% a la Policia de Investigacion Estatal. La Policia de Investigacidon Estatal es la
corporacion con mas elementos enfocados a las funciones administrativas, con un 18.6%. La
Policia Preventiva Estatal es la que cuenta con menos elementos para esto, correspondiente al
8.6%.

Grafica 11. Elementos de policia segin funciones en el estado de Yucatan

97.2% 95.7%

93%
11.7%
8.6%
Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

" Administrativas [lll Operativas

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.1.6. Grados dentro de la policia

De las Policias Municipales con funcién de prevencidn, reaccion e investigacién de la entidad de
Yucatan, el 96% de sus elementos se encuentra dentro de categoria de Policia (alineado al
porcentaje de la media nacional equivalente al 92%).
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Grafica 12. Porcentaje de elementos policiales  Grafica 13. Porcentaje de elementos policiales
en Yucatan por categoria, a nivel municipal por categoria, a nivel nacional (con funcién de

(con funcion de prevencion y de reaccion) prevencion y de reaccion)

Otro Policia
[4%] [92%)]

ispector(1%] | orcl 1%] [ oto %] [ Poicia 552 S‘: /‘:]ia'

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

En las Policias Municipales s6lo el 1% corresponde con el grado de inspector, el mismo porcentaje
equivale a la categoria de oficial. Esta Ultima categoria esta por debajo de la media nacional, igual

al 4%.

Grafica 14. Porcentaje de elementos policiales  Grafica 15. Porcentaje de elementos policiales

en Yucatan por categoria, a nivel estatal (con por categoria, a nivel nacional, respecto a la
funcion de prevencion, reaccién e Policia en el ambito estatal (con funcion de
investigacion) prevencion, reaccion e investigacion)

Inspector [4%) | Oficial [6%] [ Otro [1%] [ Policia [89%) [1%] 7% B %) I 89%)
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Inspector Oficial Otro Palicia

En Yucatan, el 89% de los elementos policiales tienen la categoria de Policia. El 6% corresponde
con el grado de Oficial y el 4% al de Inspector.
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Tabla 4. Caracteristicas mas frecuentes de las variables estructurales de los elementos policiales

Tipo de Grupo

o ! Educacion Labor Funcién
policia etario
Pr:\t:::t?\jas Hombre Policia 3;;030 SLI\J/Ipeedr:Zr Prevencién = Operativa
0, [o) [o) (o)
Municipales €257 B (50.8%) (57.5%) (&75%) B2
Policias 31a40 Media . .
Preventiva Tgc;n;kz/r;z afos superior Pr(e;\;erg(;l;)n O(ggr;;\;a
Estatal o Policia (48.6%) (46.3%) s P
ici (89%)
InSZ:tcilaa::’iZ N Hombre ° 3;;030 Superior Investiga- Operativa
9 (86%) (62.8%) cion (9%) (93%)

Estatal (39.5%)
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Los elementos de policia en Yucatan son en su gran mayoria hombres (mas del 86%) en los tres
tipos de policia.

De acuerdo con las estimaciones de la ENECAP, en la entidad se cuenta con 9% de policias
dedicados a las labores de investigacion estatal, 53.6% a labores de prevencién a nivel estatal, y
37.3% a labores de prevencion a nivel municipal.

5.2. Admision

Este apartado tiene como objetivo conocer a quiénes y como son reclutan los elementos policiales
en Yucatan, en relacion con el grado de las y los policias, el tipo de contratacién, empleo previo
(relacionado o no a la seguridad publica), prestaciones, afios en la corporacion, motivaciones y
requisitos.

Lo anterior aporta informacion que se relaciona con los derechos de las y los integrantes de las
instituciones de seguridad publica respecto al sistema complementario de seguridad social, que,
como lo sefiala la LGSNSP, la institucion debe garantizar. Ademas de proporcionar informacion
que ayuda a entender el perfil, las causas del ingreso, y las condiciones contractuales de las y los
policias, entre otros.

5.2.1. Perfil de Reclutamiento

Tipo de contratacion

La Policia Preventiva Municipal es la corporacion con el mayor porcentaje de elementos con
contratos de confianza, equivalente al 72% y 26.7% elementos policiales con contratos de base.
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La Policia Preventiva Estatal y la Policia de Investigacién Estatal cuentan con 70% y 74.4%
respectivamente, de policias con tipo de contratacion de base. Lo cual casi el doble de la media
nacional.

Grafica 16. Tipo de contratacion segun tipo de policia en Yucatan

74.4%
0,
72% 70%
30%
26.7% 256%
1.3% 0% 0%
Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Paolicia de Investigacion Estatal

. De base . De confianza . Otro

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Grafica 17. Tipo de contratacion segun tipo de policia a nivel nacional

70.8%
66.6% 67.9%
30.8% 28.8%
2.6% 3.4%
Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

- De base - De confianza - Otro

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Empleo previo

De acuerdo con los datos presentados, en Yucatan, la Policia Preventiva Municipal es la que cuenta
con el 89.6%. de sus elementos que tuvieron un empleo previo a su ingreso en dicha corporacién.

Grafica 18. Porcentaje de elementos policiales en Yucatan, segun si tuvieron empleo previo

89.6%

Policfa Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

|7 Policia Preventiva Municipal [JJJf Policia Preventiva Estatal [ Policia de nvestigacion Estatal
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Empleo previo en seguridad

La Policia Preventiva Municipal cuenta con la mayor cantidad de elementos provenientes de un
empleo en materia de seguridad. Por ejemplo, el mayor porcentaje (17.6%), en comparacion con
otros tipos de policia, corresponde con provenir de la policia estatal. Mientras que el 2.8% de los
elementos de la policia la Policia Preventiva Estatal, provienen de la policia estatal.

El 16.5% de los elementos de la Policia Preventiva Municipal provienen de la seguridad privada,
frente al 9.8% de las y los policias de la Policia Preventiva Estatal, y el 3% de la Policia de
Investigacion Estatal. Mientras que la mayor parte de la Policia Preventiva Estatal de Yucatan,
proviene del ejército.

El 3% o menos de los elementos de la Policia de Investigacién Estatal provienen de un empleo en
materia de seguridad.
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Grafica 19. Porcentaje de elementos policiales en Yucatan, segiin empleo previo en el area de

seguridad
16.5%
Seguridad Privada 9.8%

3%

6.9%
Policia Municipal 7.4%
3%
0.3%
Policia Federal 1.4%

17.6%

Policia Estatal 2.8%

5.8%

Marina 3.7%

12.7%
17.2%

Ejército

3%

Policia de Investigacion Estatal . Policia Preventiva Estatal . Policia Preventiva Municipal
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Prestaciones

De acuerdo con el articulo 6 de la Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado
de Yucatan, de sus Municipios y de los Organismos Publicos Coordinados y Descentralizados de
Caracter Estatal,” y la informacién presentada, las y los policias cuentan con las prestaciones
obligatorias, las cuales son: seguro de prestaciones médicas, seguro de cesantia o separacion,
seguro de prestaciones sociales, préstamos, y jubilaciones y pensiones. En la siguiente tabla se
detallan las prestaciones para cada tipo de policia.

7 Ley de Seguridad Social para los Servidores Publicos del Estado de Yucatan, de sus Municipios y de los Organismos
Publicos Coordinados y Descentralizados de Caracter Estatal, 2017, disponible en:
https://isstey.gob.mx/saladeprensa/LEY ISSTEY 2018.pdf



https://isstey.gob.mx/saladeprensa/LEY_ISSTEY_2018.pdf
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Tabla 5. Porcentaje de elementos policiales segiin prestaciones en Yucatan

Policias Policia Policia de
Prestaciones Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal

Aguinaldo 99.7 100 100
Vacaciones 94.5 100 100
Comedor en instalaciones 75.6 94.1 97.6
Areas Deportivas 70.9 85.1 76.7
Vales Despensa 64.7 98.4 97.6
Consultorio en instalaciones 63.2 92.9 79.0
Seguridad Social 61.6 98.4 953
Dias de permiso 60.8 72.9 58.1
Seguro Vida 57.2 85.8 953
Gastos Funerarios 56.9 75.6 60.4
Créditos Vivienda 55.7 72.1 76.7
Fondo Retiro 50.0 56.8 37.2
Apoyo Educativo 375 84.3 814
Licencia Maternidad / Paternidad 31.0 53.7 55.8
Apoyo econémico a viudas 28.5 545 46.5
Servicios Psicologicos 26.1 75.6 51.1
Becas a hijos 13.9 741 48.8
Guarderia 8.5 75.6 814
Ahorro solidario 6.2 6.2 0

Gastos médicos mayores 49 12.1 9.3
Ayuda para el transporte 2.3 26.6 18.6
Créditos automotrices 2.0 235 18.6

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Tabla 6. Porcentaje de elementos policiales segiin prestaciones, Yucatan y la media nacional

Prestaciones Nacional Yucatan Diferencia

Aguinaldo 99.0 99.8 0.8

Vacaciones 97.9 96.7 -1.2
Seguro de vida 84.0 70.7 -13.3
Seguridad social 82.8 80.8 -2.0
Fondo para el retiro 69.2 515 -17.7
Dias de permiso 69.0 65.0 -4.0
Licencia de maternidad o paternidad 62.9 46.2 -16.7
Créditos para adquirir vivienda 62.3 63.7 14

Consultorio médico en instalaciones 58.8 78.1 19.3
Comedor en instalaciones 54.0 86.5 325
Areas deportivas 52.8 77.1 24.3
Becas para hijas(os) 474 413 -6.1

Gastos funerarios 46.7 64.5 17.8
Servicios psicolégicos 451 48.8 3.7

Seguro de gastos médicos mayores 45.1 7.4 -37.7
Vales de despensa 443 82.7 384
Apoyo educativo 43.2 59.4 16.2
Apoyo para vivienda 38.7 57.1 18.4
Apoyo econdmico para viudas 333 385 5.2

Ahorro solidario 31.0 6.3 -24.7
Guarderia 25.7 439 18.2
Créditos para adquirir automovil 23.2 11.1 -12.1
Ayuda para transporte 12.0 12.9 0.9

Otra 44 0.5 -3.9

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.2.2 Proceso de reclutamiento

Antigiiedad en la corporacion

En Yucatan, la antigliedad de las y los policias varia respecto a la institucion de seguridad publica
de pertenencia. En la Policia Preventiva Municipal la mayor parte de sus elementos (44%), tiene
una antigliedad de 10 a 14 afios. Le siguen las y los policias de 5 a 9 afios de antigliedad (26.7%),
y de 0 a 4 afos (23.1%). Solo el 0.5% de los elementos policiales, cuenta con 30 aflos o mas de
antigledad.
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La mayoria de la Policia Preventiva Estatal (23.9%) cuenta con 0 a 4 afios de antigliedad en la
corporacion. Este tipo de policia cuenta con mayor porcentaje de elementos con antigliedad de
20 afos en adelante, en comparacion con la Policia Preventiva Municipal.

La Policia de Investigacion Estatal es la corporacién con mayor porcentaje de afios de antigtiedad
de 0 a 4 afos (32%), de 15 a 19 afios (23.3%), y de 20 a 24 afios (11.6%). Cabe sefalar que no

cuenta con elementos policiales con una experiencia mayor a 30 afos.

Grafica 20. Antigiliedad de los elementos policiales en las corporaciones policiales

Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal
44%
32.6%
26.7%)|
23.1% 23.9% 23.3%
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Afios de antigliedad
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Motivaciones

En las Policias Preventivas Municipales de Yucatan, el principal motivo para ingresar a la institucion
fue la necesidad econdémica o desempleo (56%). Lo cual contrasta con los datos de la Policia de
Investigacion Estatal, en la cual el 18% tuvo como motivo lo sefialado, y su principal motivacion
fue porque siempre le ha llamada la atencién (46%).

Ademas, el 24% de los elementos de las Policias Preventivas Municipales tuvieron como motivo
el que siempre les ha llamado la atencidn, y el 9% porque era la mejor opcidn disponible.
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Grafica 21. Motivaciones para ingresar a la Policia Preventiva Municipal

Porque era la mejor
opeion disponible
[9%]

Otro [11%]

Porque siempre me ha
llamado la atencién
[24%)]

Por necesidad
econdmica o
desempleo [56%]

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

En la Policia Preventiva Estatal de Yucatan, mas de la mitad de los elementos policiales (52%)
indicaron como motivacién principal para ingresar a la institucion, la necesidad econdémica o
desempleo. Le siguid el 28% motivado porque siempre les ha llamado la atencién, el 6% para
tener estabilidad.

Grafica 22. Motivaciones para ingresar a la Policia Preventiva Estatal

Para tener
estabilidad [6%]

Otro [14%]
- Parque siempre me ha
llamado la atencién
[28%]
Por necesidad
[ P
desempleo [52%]

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

La motivacidon con menor porcentaje correspondiente con la Policia de Investigacion Estatal fue
para tener estabilidad (13%).
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Grafica 23. Motivaciones para ingresar a la Policia de Investigacion Estatal
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Otro [23%]

Porque siempre me ha
llamado la atencién
[46%]

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
Requisitos

El tipo de requisitos que mas cumplieron los elementos policiales de las instituciones de seguridad
publica, fueron los administrativos. El 100% de la Policia de Investigacién Estatal los cumplio, el
98.8% de la Policia Preventiva Estatal lo hizo y el 97.4% de la Policia Preventiva Municipal también.

La entrevista presencial es otro tipo de requisito con el que cumple gran parte de los elementos
policiales. En este requisito, la Policia de Investigacion Estatal es la que cuenta con mayor
porcentaje de elementos que cumplié con 92%, le sigue la Policia Preventiva Estatal con el 91%,
y después la Policia Preventiva Municipal con el 90.7%.

Las caracteristicas fisicas son requisitos que cumplieron principalmente los elementos de la Policia
Preventiva Estatal (96.1%); le siguen las y los policias de la Policia de Investigacion Estatal (86.3%);
y con menor diferencia, la Policia Preventiva Municipal (86%).

El examen de control de confianza lo cumplié el 89.4% de la Policia Preventiva Estatal, el 88.4%
de la Policia Preventiva Municipal, y el 82.6% de la Policia de Investigacion Estatal. El articulo 39
de la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica establece que los estados y
municipios no deben contratar policias que no cuenten con evaluacion de control de confianza.
Ademas, el articulo 88 sefiala que la evaluacion es un requisito de ingreso. El articulo 139 sanciona
con pena de prision a quien asigne nombramiento de policia a personas que no cuenten con el
certificado de control de confianza. Eso es un punto importante para considerar y actuar en
consecuencia.

El examen de ingreso lo cumplieron las tres corporaciones policiales con poca diferencia entre
éstas. La Policia de Investigacion Estatal le correspondié el 83.7%; a la Policia Preventiva Estatal el
82.4% (menores a la media nacional, 85.6% y 89.2%, respectivamente); y a la Policia de
Investigacion Estatal el 82.6% (mayor la media nacional, igual a 80.2%).
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Grafica 24. Requisitos para ingresar a la corporacién policial
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.3 Formacion inicial

5.3.1. Capacitacion

La Policia Preventiva Municipal es la corporacion con el menor porcentaje de elementos que
recibieron capacitacion inicial, equivalente al 65.8%; en comparacién con la Policia de
Investigacion Estatal (86.3%) y la Policia Preventiva Estatal (79.1%).

Grafica 25. Porcentaje de elementos policiales que recibieron capacitacion inicial

Yucatan Nacional
94.3%
86.3%
79.1% 77.2% 77.4%
: I I I
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacién Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Si bien el comportamiento de los tres tipos de policia en Yucatan coincide con de la media
nacional. La Policia Preventiva Municipal y la Policia Preventiva Estatal tienen un porcentaje menor
a la media (77.2% y 94.3% respectivamente) y la Policia de Investigacion Estatal es la que supera
el promedio nacional (77.4%).

5.3.2. Tiempo de formacion inicial

La mayor parte de los elementos policiales en la entidad, indicaron tener una formacion inicial
con duracion de 1 a 6 meses. El porcentaje mas alto porcentaje, lo tiene la Policia de Investigacion
Estatal con 85.3% (por arriba de méas de 20 puntos porcentuales de la media nacional); le sigue la
Policia Preventiva Municipal con 82.8%; y, por ultimo, la Policia Preventiva Estatal con 75.5%
(ambos tipos de policia por arriba de media nacional).

Grafica 26. Duracion de la capacitacion inicial segun tipo de policia en Yucatan

Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal
0,
82.8% 85.3%
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1meso 1a6 6meses 1afioo 1meso 1a6 6meses 1afoo 1meso 1a6 G6meses 1afoo
menos meses aunafio mas menos meses aunafo mas menos meses aunafio mas

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

En el caso de la Policia Preventiva Municipal, 14.8% cuenta con una formacion inicial de 1 mes o
menos (por arriba de la media nacional, la cual es igual a 9.4%); en la Preventiva Estatal, 14.1%
corresponde con 6 meses a un afo (por debajo de la media nacional, igual 23.9%).
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Grafica 27. Duracion de la capacitacion inicial segtn tipo de policia a nivel nacional
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.3.3. Principales temas impartidos

Como se observa en la tabla a continuacién, mas del 90% de las tres corporaciones policiales
contaron con los temas impartidos de defensa policial y acondicionamiento fisico; y desarrollo y
acondicionamiento fisico policial.

Los temas impartidos de metodologia operativa, y uso de armas instrumentos y mecanismos de
control de personas solo se impartieron en la capacitacion inicial a la Policia de Investigacion
Estatal, al 91.1% y al 94.1% de elementos respectivamente.

Los temas de instruccion y disciplina policial; y vigilancia y patrullaje, se impartieron al 92.7% en
la Policia Preventiva Estatal, y al 91.8% de ésta. Al 92.2% de esta corporacion, también se le
impartié en la capacitacion inicial el tema de ética policial y responsabilidades. Este Ultimo tema
también se le imparti6 al 91.1% de la Policia de Investigacién Estatal.

El tema de derechos humanos, sélo se ha impartido al 92.8% de los elementos de la Policia
Preventiva Municipal. Otro tema impartido a esta corporacion, es el de deteccion y conduccion
de personal, correspondiente con el 92.8%.
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Tabla 7. Porcentaje de elementos policiales segiin temas impartidos durante la capacitacion inicial

Tema impartido Policias Policia Policia de
Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal
Defensa policial y acondicionamiento fisico 95.2 93.6 94.1
Desarrollo y acondicionamiento fisico policial 93.2 95.0 91.2
Etica policial y responsabilidades nd 92.2 91.2
Marco normativo de la funcién policial y 94.0 n.d 100.0
Protocolos de actuacion policial
Metodologia Operativa n.d n.d 91.2
Uso de armas, instrumentos y mecanismos de n.d n.d 94.1
control de personas
Instruccion y disciplina policial n.d 92.7 n.d
Vigilancia y patrullaje n.d 91.8 n.d
Derechos humanos 92.8 n.d n.d
Detencion y conduccién de personas 92.8 n.d n.d

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.3.4. Percepcion sobre temas de formacion inicial

La Policia Preventiva Estatal fue la corporacion que opind mas positivamente respecto de la
capacitacion inicial; al 88.2% le parecié muy de acuerdo con que los temas recibidos ayudaron a
su formacion inicial, al 84.1% le parecié haber recibido informacion util, y el 70.5% opind que
fueron suficientes.

En la Policia de Investigacion Estatal estos porcentajes bajaron, el 76.5% sostuvo que le ayudaron;
el 47.1% que fueron suficientes; y el 67.6% que fue informacion til.

Al 78% de la Policia Preventiva Municipal opind estar muy de acuerdo en que los temas de la
capacitacion inicial le ayudaron, y al 72% le proporciond informacién atil.
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Grafica 28. Porcentaje de elementos policiales en Yucatan, segiin opinion respecto a temas de
capacitacion inicial recibida
Ayudaron Fueron Suficientes Informacion Util

Muy de acuerdo

Algo de acuerdo

Algo en desacuerdo 2.8% 0.5% 0% 4.4% 3.2% 2.9% 1.2% 0.5% 2.9%
Muy en desacuerdo 0% 0% 0% 0.8% 0.9% 0% 0% 0% 0%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva ~ Preventiva Investigacion Preventiva  Preventiva Investigacion Preventiva  Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.3.5. Principales temas propuestos para mejorar el desempeno

La Policia de Investigacion Estatal, la Policia Preventiva Estatal y la Policia Preventiva Municipal
coinciden en que un principal tema propuesto para mejorar el desempefio es la atencion a
poblaciones vulnerables (72%, 78%, y 79.7% respectivamente). El tema de reglamentos y
protocolos de actuacion es otro contenido que el 72% de las y los policias de investigacion
proponen para mejorar su desempefio.

propuestos para mejorar el desempeio

Tabla 8. Porcentaje de elementos policiales segtin temas

Policias Policia Policia de
Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal
Atencion a poblaciones vulnerables 79.7 78.0 72.0
Funcionamiento del Nuevo Sistema Penal 84.9 85.1 67.4
Acusatorio
Reglamentos y protocolos de actuacion 79.7 78.0 72.0
Técnicas de entrevista a testigos y sospechosos n.a n.a 69.7
Técnicas se presentacion de indicios y pruebas 82.6 80.0 69.7
en juicios
Computacion n.a 80.0 n.a
Mediacion y resolucion de conflictos 82.1 n.a n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.4 Capacitacion

5.4.1 Cursos de actualizacion

En Yucatan la diferencia de elementos entre una y otra corporacion policial que recibid
capacitacion (actualizacidon/especializacion), es minima. El 93.8% de la Policia Preventiva Municipal
la recibid, el 93% de la Policia de Investigacion también y el 92.9% de la Policia Preventiva Estatal.

Grafica 29. Porcentaje de elementos policiales que recibieron capacitacion segin tipo de policia

Yucatan Nacional
93.8% 92.9% 93% o17%
89.6%
I I I I I 582%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.4.2. Cursos de especializacion

Percepcion sobre los temas abordados
En relacion con los temas de actualizacion, el 87% de los elementos de la Policia de Investigacion

Estatal opinaron estar muy de acuerdo con que los temas le ayudaron le siguid la Policia
Preventiva Estatal con 83.3%; y el 83% de la Policia Preventiva Municipal.
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Grafica 30. Percepcion sobre los temas abordados en capacitacion de actualizacién

Ayudaron Fueron Suficientes Informacion Util

Muy e _ _
Algo de acuerdo 14.5% 15.6% 13% -

18.5% 14.6% 21.7%
Algo en desacuerdo 2% 1% 0% 9% 1% 8.7% 2% 0% 4.3%
Muy en desacuerdo 0.5% 0% 0% 2% 0% 0% 0% 0% 0%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva  Preventiva Investigacién Preventiva  Preventiva Investigacién Preventiva  Preventiva Investigacién
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Grafica 31. Percepcion sobre los temas abordados en capacitacion de especializacion
Ayudaron Fueron Suficientes Informacion Util

Muy e _ _

Algo de acuerdo 18.3% 11.6% 8.3%
Algo en desacuerdo 1.4% 2.3% 8.3% 8.5% 2.3% 0% 4.2% 2.3% 8.3%
Muy en desacuerdo 0% 0% 0% 1.4% 0% 8.3% 1.4% 0% 0%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva  Preventiva Investigacion Preventiva  Preventiva Investigacion Preventiva  Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

En cuanto a los cursos de capacitacion de especializacion, el 86% de los elementos de la Policia
Preventiva Estatal indico estar de acuerdo con que los temas impartidos le ayudaron, el 72.1%
sefialé que fueron suficientes y el 83.7% que le proporcionaron informacion util.

5.4.3 Cursos de capacitacion de mandos (alta direccion)

La Policia Preventiva Estatal de Yucatan, fue la Unica corporacion que recibié cursos de
capacitacion de mandos (alta direccion) durante toda su carrera policial, pero no conté con los
respectivos cursos en el Ultimo afo. El 40% de los elementos policiales de alta direccién los recibio.
Ninguna otra corporacion policial en la entidad contd con los respectivos cursos.
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Grafica 32. Porcentaje de elementos policiales que recibieron capacitacién de mandos (alta

direccion), durante toda su carrera policial o en el Gltimo aio
Yucatan Nacional

63.6%

45.3%

40%

29%

9%

Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

[ Durante toda su carrera policial Ill En el Ultimo afio
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5 Contexto social

5.5.1. Lengua nacional

De acuerdo con el Sistema de Informacion Cultural, de la Secretaria de Cultura, en el estado de
Yucatan se identifica principalmente una lengua indigena:

o Maya, hablada por 795,499 personas en el estado.

La Policia Preventiva Estatal es el tipo de policia con mas elementos policiales que hablan una
lengua nacional (38%). En la Policia Preventiva Municipal el 35.5% de los elementos es hablante
de alguna nacional. La Policia de Investigacién Estatal cuenta con 7% de elementos que hablan
una lengua nacional, y es superior a la media nacional que es de 2.2%.
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Grafica 33. Porcentaje de elementos policiales que hablan alguna lengua nacional

Yucatan Nacional
38%

35.5%

4.7% 5.6%
- ‘o

2.2%

Policia Preventiva Municipal M Policia Preventiva Estatal [ll Policia de Investigacion Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5.2. Estado civil

La mayor parte de los elementos de las tres corporaciones policiales en la entidad, se encuentran
casada o casado. La Policia Preventiva Estatal es la que cuenta con mas elementos casados (75.7%),
le sigue la Policia Preventiva Municipal (60.9%), y después la Policia de Investigacion Estatal
(51.2%). La Policia de Investigacion Estatal es quien cuenta con mayor cantidad de policias en
solteras o solteros (18.6%), en comparacion con la Policia Preventiva Municipal que corresponde
con el 9.8%, y la Policia Preventiva Municipal que cuenta con 8.2%.
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Grafica 34. Porcentaje de elementos policiales en Yucatan segin situacion conyugal

Casado(a)
Union libre 19.9% 1% 18.6%
Soltero(a) 9.8% 8.2% 18.6%
Separado(a) 6.2% 2.7% 7%
Divorciado(a) 2.8% 24% 4.7%
Viudo(a) 0.3% 0% 0%
Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5.3. Numero de dependientes

Alrededor del 30% de los elementos policiales en la entidad, cuentan con 3 dependientes
economicos. El 32.9% de la Policia Preventiva Estatal cuenta con 3 dependientes econémicos. El
32.6% de los elementos de la Policia de Investigacién Estatal también cuentan con 3 dependientes
econdémicos.

Grafica 35. Porcentaje de elementos policiales segtin nimero de dependientes econémicos

Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Palicia de Investigacion Estatal
32.9% 32.6%
29.8%
6.7%
3.3%
21.8%
19.6%
18.6%
14% 14% 14%
11.4% 11.8%
7%
5 4%
3.1%) 3.5%
1.8% 2%
-05%0 3% . - 0
5 6 7 8 9 10 6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
o mas omas omés

Numero de dependientes econémicos

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.5.4. Tipo de vivienda

La mayor parte de los elementos policiales en Yucatan tiene una vivienda propia. Este es el caso
del 74.4% de la Policia de Investigacion Estatal, el 70.2% de la Policia Preventiva Estatal y por
ultimo, la Policia Preventiva Municipal con el 58.3%.

Grafica 36. Porcentaje de elementos policiales segtin tipo de vivienda

Propia

Prestada 18.7% 16.5% 18.6%
Ofra 10.4% 8.2% 47%
Rentada 12.7% 5.1% 2.3%
Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5.5. Calidad y espacios de la vivienda

La Policia de Investigacién Estatal se caracteriza por el que todos y todas sus policias cuenten
viviendas con muros de material de tabique, ladrillo, block, piedra, cantera, cemento o concreto;
frente al 99.6% de la Policia Preventiva Estatal; y el 98.4% de la Policia Preventiva Municipal.

Tabla 9. Porcentaje de elementos policiales segtin calidad y espacios de la vivienda
Material Policias Policia Policia de

Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal
En muros: Tabique, ladrillo, block, piedra, 98.4 99.6 100
cantera, cemento o concreto.
En techos: Losa de concreto o viguetas con 94.0 95.6 100
bovedilla

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.5.6. Acceso a servicios de vivienda

Todas y todos los policias de Investigacion Estatal cuentan con energia eléctrica continua en sus
viviendas. Una cantidad similar cuenta con este servicio de la Policia Preventiva Estatal (99.6%), y
de la Policia Preventiva Municipal (99.4%). El 97.67% de los elementos policiales de la corporacion
de Investigacion Estatal cuenta con el servicio de excusado, retrete o sanitario; y con refrigerador.
El 95.3% de este tipo de policia cuenta con suficiente espacio para todos los habitantes, y con
suministro de agua entubada. El Unico servicio con el que cuenta menos del 90% de los elementos
policiales, corresponde con el de suficiente espacio para todos los habitantes en el caso de la
Policia Preventiva Municipal (84.4%).

Tabla 10. Porcentaje de elementos policiales segiin acceso a servicios de vivienda

Policias Policia Policia de
Espacio Preventivas Preventiva | Investigacion
Municipales Estatal Estatal
Energia eléctrica continuo 994 99.6 100
Excusado retrete o sanitario 96.3 97.6 97.6
Refrigerador 90.9 96.8 97.6
Otros aparatos electrodomésticos 974 984 100
Suficiente espacio para todos los habitantes 84.4 90.9 95.3
Suministro de agua entubada 97.6 97.6 95.3

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5.7. Situacion econOmica

De acuerdo con la situacién econémica de los elementos policiales, de las tres corporaciones, mas
del 90% de sus elementos, tienen suficiente comida todos los dias.

Entre el 50% y el 70% de los elementos de las tres corporaciones tienen suficiente dinero para
comprar ropa y calzado, para darle mantenimiento a la casa, y para realizar actividades de ocio o
esparcimiento. Esto quiere decir las y los policias de estas tres corporaciones poseen ciertas
deficiencias en su situacion econémica.
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Grafica 37. Sueldo promedio de elementos de la Policia Preventiva Estatal por entidad federativa
En rojo se marca el promedio nacional corrrespondiente a $13,187.

"
M
oy

San Luis Potosi

$21,090

Sonora $19,687
Baja California $18,000
Jalisco $17,650
Chihuahua $17,590
Nuevo Ledén $17,178
Zacatecas $16,155
Guanajuato $15,348
Querétaro $15,309
Tamaulipas $14,987
Veracruz $14,668

Quintana Roo
Sinaloa

Aguascalientes

$14,435
$13,750
$13,741

Durango $13,422
Coahuila $13,361
Yucatan $12,358
Guerrero _ $11,057
Campeche 844
Michoacan _ $10,450
Morelos _ $10,010
ciudad de Mexico | 5 o.cc
Baja California Sur _ $ 9,250
Oaxaca _ $ 8,598
Tabasco _ $ 6,331

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Tabla 11. Porcentaje de elementos policiales segin su situacién econémica

Policias Policia Policia de
Situaciéon Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal
El dinero le alcanza para ahorrar 76.8 68.2 72.0
Pueo!e pagar las medicinas y.atenaon m(’ed|f:a que 678 719 76.7
requiere usted o sus dependientes econémicos
Suficiente comida todos los dias para todos 93.0 97.2 100
Suficiente dinero para comprar ropa y calzado 55.9 64.3 67.4
Suficiente dinero para darle mantenimiento a la casa 50.6 60.0 61.2
Suficiente dinero para pagar sus necesidades 670 732 750
escolares o las de sus hijos
Suﬂaeptg dinero para realizar actividades de ocio o 676 596 69.7
esparcimiento
Suficiente dinero para pagar la renta de la vivienda 83.6 84.6 100

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5.8. Necesidades econdmicas de la policia

Las necesidades econdmicas de los elementos policiales de las tres corporaciones les obligan a
trabajar los siete dias de la semana. El 88.8% de los elementos de la Policia Preventiva Municipal
tiene que trabajar los siete dias de la semana para cubrir sus necesidades, mientras que el 79.2%
lo hace para pagar alguna deuda.

Tabla 12. Porcentaje de elementos policiales segtin sus necesidades econémicas
Policias Policia Policia de
Necesidad econémica Preventivas Preventiva Investigacio

Municipales Estatal n Estatal

Para cubrir sus necesidades tiene que

trabajar los siete dias de la semana

Tiene alguna deuda 79.2 81.5 79.0
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

88.8 84.7 90.7

5.5.9. Medios de transporte utilizados

De acuerdo con el tipo de transporte utilizado por los elementos policiales, se muestra que el
transporte mas utilizado, tanto los elementos de la Policia de Investigacion Estatal (41.8%), como
por los elementos de la Policia Preventiva Estatal (56%), y los elementos de la Policia Preventiva
Municipal (38%), es el transporte publico tipo autobus urbano, van, combi o microbus.
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Tabla 13. Porcentaje de elementos policiales segtn tipo de transporte utilizado
Policias Policia Policia de
Tipo de transporte Preventivas Preventiva Investigacion

Municipales Estatal Estatal

Transporte'publlco tipo autobus urbano, van, 380 56.0 118
combi o micro

Vehiculo personal (automévil) 11.9 17.6 37.2
!:’atr'ulla”ovehlculo oflaal dela 13 g 116
institucién/corporacién

Otro 33.6 15.2 9.3
Autobus de transito rapido con carril exclusivo

(Metrobus, Tuzobus, Optibus, Transmetro, 3.3 1.1 0
Macrobus,etc.)

Taxi 1.5 1.5

Vehiculo personal no motorizado (bici) 10.1 2.3

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.5.10. Tiempos de traslado

La mayoria de los elementos de todas las corporaciones tienen un tiempo de traslado para llegar
a sus lugares de trabajo de menos de 30 minutos, a excepcién de la Policia Preventiva Estatal, en
la cual el 23.1% ocupa de 61 a 90 minutos.

Grafica 38. Porcentaje de elementos policiales segtin tiempo de traslado
Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

55%

23%

18%
14°/
8,,/ 1% - 2% 11%
0
— 1%

16% 16% 16%

12%
5 %

Menos  De 31 De61 De91 Mas Menos De 31 60 De61 De91 Mas Menos  De 31 De61 De9l Mas
de 30 as59 mlnutos a 90 a120 de120 de30 a5 minutes a90 a120 de120 de 30 as9 mlnuios a0 al120 de120
minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos minutos

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.5.11. Gasto reportado en traslado

A nivel municipal en Yucatan, mas del 70% de los elementos policiales gastan menos de $1,000
pesos en transporte.

Grafica 39. Porcentaje de elementos policiales segtin gasto en transporte en Yucatan
Municipal Estatal

76.9%
70.3%

22.6%
19.2%

5.9%

0.2% B os% 04%  02%
Menos de $1,000a $2,000a $3,000a $4,000a $5,000 o Menos de $1,000a $2,000a $3,000a $4,000a $5,000 0
$1,000 $1,999 $2,999 $3,0999 $4,999  mas $1,000 $1,999  $2,999  $3,999 $4,999  mas

Gasto en transporte
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Grafica 40. Porcentaje de elementos policiales segtin gasto en transporte por ambito de gobierno a
nivel nacional

Municipal Estatal Federal
65.8%
52.9%
46.1%
28.3%
15.2%
12.4%
6.3% 57%
3% 2.6%

Bl oo o - 07 08% | [ORED
Menos de $1,000 a $2,000 a $3,000 a $4,000 a $5,000 o Menos de $1,000 a $2,000a $3,000a $4,000 a $5,000 o Menos de $1,000a $2,000 a $3,000 a $4,000a $5,000 o
§1,000 1,999 2,999 §3,999 $4,999 mas $1,000 $1,999 $2,999 $3,999 $4999 miés $1,000 $1999 $2999 $3999 $4,999 mas

Gasto en transporte

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.5.12. Recibe subsidio para el transporte

En Yucatan, solamente el 1.8% de las y los policias a nivel estatal recibe subsidio para el transporte.
A nivel estatal, el 4.9% lo recibe, pero el 0.4% tiene este tipo de subsidio, parcialmente.

Grafica 41. Porcentaje de elementos policiales segtin subsidio en transporte , por ambito de
gobierno, en Yucatan

4.9%

1.8%

0.4%

Municipal Estatal

[ Parcialmente [ Si
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.6 Actividades policiales: funciones y
competencias

5.6.1 Principales funciones

En Yucatan mas de la mitad de los elementos policiales tiene como principal funcion el patrullaje
y la prevencion del delito. Para el caso de la Policia Preventiva Municipal, esto equivale al 63%; y
para la Policia Preventiva Estatal corresponde con el 69%.

La funcién de transito es una de las que varia respecto a estos dos tipos de policia. A nivel estatal,
el 9% realiza esa funcion y la funcién de relaciones con la comunidad y situaciones de emergencia
es de 18%. A nivel municipal, las policias que se realizan funciones de transito corresponde al
20%; la funcion de relaciones con la comunidad y situaciones de emergencia equivale al 10% a
nivel municipal.
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Grafica 42. Principales funciones de los elementos policiales (policia estatal y municipal)
Policia Preventiva Municipal

Oftro [1%]

Administrativas [6%]

Relaciones con

la comunidad y
situaciones de
emergencia [10%]

Transito [20%]

Patrullaje y
prevencion del
delito [63%)]

Policia Preventiva Estatal

Otro [4%]

Transito [9%]

Relaciones con
la comunidad y
situaciones de

emergencia [18%]

Patrullaje y
prevencion del
delito [69%)]

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.6.2 Actividades regulares

En Yucatan, los elementos policiales con funciones de prevencion municipales y estatales tienen
en comun la realizacién de las siguientes principales actividades fisicas: subir escaleras (73.3% y
84%, respectivamente); y someter fisicamente a personas que muestran resistencia a un arresto o
revision (78.4% y 69.6%, respectivamente).

Otras actividades fisicas que realizan en la Policia Preventiva Municipal son caminar durante largos
periodos (73.3%), utilizar técnicas de sumision para transportar a personas (72.5%), y correr tras
sospechosos que huyen a pie (71.7%).
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Tabla 14. Porcentaje de elementos policiales segin principales actividades fisicas identificadas

Policias Policia
Principales actividades fisicas Preventivas Preventiva
Municipales Estatal
Subir escaleras 733 84.0
Sentarse en la misma posicidn durante largos periodos n.a 69.6
Someter fisicam.ef\’te a personas que muestran resistencia a 784 69.6
un arresto o revision
Participar en un programa de ejercicio voluntario n.a 69.2
Estar de pie en la misma posicidén durante largos periodos n.a 68.4
Sentarse, agacharse o arrodillarse n.a 68.4
Caminar durante largos periodos 733 n.a
Utilizar técnicas de sumisidn para transportar a personas 72.5 n.a
Correr tras sospechosos que huyen a pie 71.7 n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.6.3. Principales tareas administrativas

Todos los elementos policiales con funcidén de prevencidon a nivel estatal archivan documentos,
mantienen listas de inventario y solicitan reparacién de equipos. Actividades que las
corporaciones municipales realizan alrededor del 60%.

Tabla 15. Porcentaje de elementos policiales segtin principales actividades relacionadas con tareas

administrativas
o . . Policias Policia
Principales actividades relacionadas con tareas . .
" . Preventivas Preventiva
administrativas ..
Municipales Estatal
Archivar documentos 66.6 100
Archivar documentos en sistema de registros y base de
n.a 60.0
datos
Asistir a capacitaciones conferencias o seminarios n.a 60.0
Incorporar notas de campo en los informes n.a 80.0
Mantener listas de inventario 61.9 100
Mantener registros de inventarios 52.3 60.0
Participar en reuniones de personal por area y o direccién n.a 60.0
Revisar datos estadisticos de registros internos n.a 60.0
Solicitar reparacién de equipos 61.9 100
Tomar fotografias con fines de identificacion 47.6 60.0

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.6.4. Uso de la fuerza

La mayor parte de las y los policias en Yucatan han utilizado los comandos verbales. Esto lo hizo
el 99.6% de la Policia Preventiva Municipal y el 91.6% de la Policia Preventiva Estatal. Por otro
lado, el sometimiento es realizado por el 78.2% de la Policia Preventiva Municipal; y el 83.8% de
la Policia Preventiva Municipal.

Tabla 16. Porcentaje de elementos policiales seguin uso de la fuerza

Policias Policia

Maneras en las que han hecho uso de la fuerza Preventivas Preventiva
Municipales Estatal
Comandos verbales 99.6 91.6
Uso de esposas 92.0 87.7
Sometimiento 78.2 83.8
Baston policial 27.1 24.0
Gas pimienta portatil 1.8 10.0

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
Una manera particular de uso de la fuerza en Yucatan es el uso de gas pimienta, utilizado

aproximadamente 5 veces mas por los elementos policiales estatales con funcién de prevencion
(10%), que por los elementos policiales municipales (1.8%).
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5.6.5. Asignacion de armas

Yucatan se caracteriza por contar con un menor porcentaje de asignaciéon de armas letales en
comparacién con la media nacional.

Grafica 43. Tipo de asignacién de armas para las distintas corporaciones en el estado

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
90.4%
86.8%
83.9%
76.2% 77.8%
73%
9.6%
5.8% 45.6%
9.1%
7.2% 5.8%
0.3%

23.7Y% 7%

Policia Policia Policia Policia Policia Policia Policia Policia
Preventiva Preventiva Preventiva Preventiva Preventiva Preventiva Preventiva Preventiva

Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal

[ Letal Il Noletal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.6.6. Atencion a delitos e incidentes

Los principales delitos/incidentes a los que responden los elementos policiales de la Policia
Preventiva Municipal son el robo a transelnte (81.6%), mayor porcentaje a comparacion con los
elementos policiales de la Policia Preventiva Estatal (71.7%). Le sigue el robo a negocio, al cual
responde al 76.2% de las policias municipales; y el 70.4% de las policias estatales con funciéon de
prevencion.

El robo a casa habitacion es un delito al cual responden principalmente los elementos de la Policia
Preventiva Estatal (68.4%). A las amenazas, responde principalmente la Policia Preventiva
Municipal (66.1%).
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Tabla 17. Porcentaje de elementos policiales segun principales delitos/incidentes a los que

responden

Principales delitos/incidentes a los que

responden

Policias Preventivas
Municipales

Policia Preventiva

Estatal

Robo a transeunte 81.6 71.7
Lesiones 69.8 704
Robo a negocio 76.2 704
Robo a casa habitacion n.a 68.4
Dafio en propiedad 68.0 66.8
Amenazas 66.1 n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.7 Corrupcion

5.7.1. Reclutamiento: presencia de actos de corrupcion

Reclutamiento: apropiacion de beneficios

De acuerdo con las estimaciones realizadas con los datos de ENECAP (2017), la mayoria de los
elementos policiales de Yucatan refirieron que alguno de sus familiares, amigos o conocidos le
ayudaron o recomendaron para entrar a la institucién. La Policia Preventiva Estatal muestra el
mayor porcentaje con 17.2%; le sigue la Policia Preventiva Municipal con 12.9%; por ultimo, la
Policia de Investigacion Estatal con 4.6%. En el caso de la Policia Preventiva Estatal, el 0.3% de
elementos refirieron que vivieron la situacién de que una tercera persona o coyote le pidio algun
beneficio como dinero, bienes, regalos o favores para darlo a los funcionarios de la
institucion/corporacion.

iacion de beneficios

Tabla 18. Porcentaje de elementos policiales segiin apro

Policias Policia Policia de
Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal

Situacion de apropiacion de beneficios en el

reclutamiento

Alguno de sus familiares, amigos o conocidos le

o 12.9 17.2 4.6
ayudaron o recomendaron para entrar a la institucién.

Algun funcionario intenté apropiarse o le pidi6 de
forma directa algun beneficio como dinero, bienes, 0.5 0 0
regalos o favores.

Algun funcionario le insinud o generd las condiciones
para que proporcionara algun beneficio como dinero, 0.5 0 0
bienes, regalos o favores.

Una tercera persona o coyote le pidié algin beneficio
como dinero, bienes, regalos o favores para darlo a 0.5 0.3 0
los funcionarios de la institucion/corporacion.

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Promociones y ascensos: instancias y procedimientos para denunciar actos de
corrupcion

Alrededor del 90% de los elementos policiales de las instituciones de seguridad publica en
Yucatan, conocen el procedimiento para denunciar actos de corrupcion, en relacion con las
promociones y ascensos. Sin embargo, para el caso del conocimiento de la instancia para realizar
dicha denuncia, los porcentajes varian; desde el 63.2% correspondiente con la Policia Preventiva
Municipal, el 91.4% equivalente en la Policia Preventiva Estatal, y el 95.3% en la Policia de
Investigacion Estatal.

La Policia Preventiva Municipal, aunque cuenta con el menor porcentaje de elementos que
conocen la instancia para denunciar actos de corrupcién, en comparacién con las otras
corporaciones policiales, representa el mayor porcentaje correspondiente con el conocimiento
del procedimiento para denunciar dichos actos (86.5%).

Grafica 44. Porcentaje de elementos policiales segtin conocimiento de instancia y procedimiento
para denunciar actos de corrupcion
95.3%

91.4%

I 73%

Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

86.5%

65.9%

63.2%

. Instancia . Proceso

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
Promociones y ascensos: percepcion sobre los mecanismos de denuncia interna

La Policia Preventiva Estatal es la institucion que cuenta con el mayor porcentaje de elementos
que perciben que los mecanismos de denuncia interna para las promociones y ascensos son
efectivos (53.9%) y son transparentes (48.5%). Ademas, el 54.5% indico estar “muy en desacuerdo”
respecto a que los mecanismos en mencion son corruptos.
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Grafica 45. Percepcion de los elementos policiales respecto a los mecanismos de denuncia interna

Corrupto Efectivo Transparente

Muy de acuerdo 8.6% 8.2% 9.8%

Algo de acuerdo - 12.4%

Algo en desacuerdo

Muy en desacuerdo 13.9% 2.6% 12.2% 14.3% 3.4% 14.6%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacién Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8 Equipamiento

5.8.1. Tipo de equipamiento: uniforme

El tipo de uniforme que es mas frecuente mente usado por los elementos de la Policia de
Investigacion Estatal, es la camiseta tipo polo manga corta tactica (47.5%), la camisa de manga
corta tactica (47.5%), las botas seis pulgadas (37.5%), la camisa de manga larga tactica (32.5%), y
otras botas tacticas (27.5%). Entre el 80% y el 95% de los elementos policiales de esta corporacion,
obtuvieron el correspondiente tipo de uniforme, mediante la facilitacion de la institucion /
corporacion y esta a su resguardo.

La camisola de manga larga y las botas o choclos son un tipo de uniforme con el que cuentan la
totalidad de las y los policias con funciones de prevencidon a nivel estatal; el 96.8% obtiene la
chamarra por el medio sefalado, y el 98.9% de igual manera obtiene las botas o choclos.

El pantalén de pie a tierra lo usa el 80.7% de los elementos policiales municipales y el 95.8% de

esos elementos, lo consiguieron a se lo facilita la institucion / corporacion y esta a su respectivo
resguardo.

76

,
Mo,
o>



| Profesionalizacion policial en Yucatan

Tabla 19. Porcentaje de elementos policiales segiin uniforme otorgado por la institucion

Policias Preventivas " . Policia de Investigacion
o Policia Preventiva Estatal
Municipales Estatal
Tipo de uniforme | Objeto mas Objeto mas Objeto mas
frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de
mente obtencion mente obtencion mente obtencion
usado usado usado
Camiseta tipo ,po.lo n.a n.a n.a n.a 47.5 89.4
manga corta tactica
Camlsal d? manga n.a n.a n.a n.a 47.5 947
corta tactica
Botas seis pulgadas n.a n.a n.a n.a 375 80.0
Camisa de manga
I . L. 9 n.a n.a n.a n.a 325 92.3
larga tactica
Otras botas tacticas n.a n.a n.a n.a 27.5 90.9

Gorra beisbolera

con escudo de la 98.1 92.8 97.9 98.9 n.a n.a
corporacion

Camisola manga

91.1 97.3 89.5 98.8 n.a n.a
corta
Chamarra n.a n.a 87.9 95.2 n.a n.a
Camisola manga 99.0 96.3 100 96.8 na na
larga
Botas o choclos 99.3 95.3 100 98.9 n.a n.a
Eantalon piea 80.7 95.8 n.a n.a n.a n.a
tierra

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.2 Accesorios de proteccion

En cuanto a los accesorios de proteccién con las que cuentan mas frecuentemente las
corporaciones policiales en Yucatan, estan: el chaleco balistico nivel lllA. La corporacién que tiene
un mayor porcentaje respecto a este tipo de accesorio, es la Policia de Preventiva Estatal (75.9%),
de este porcentaje de elementos, el 80% lo obtuvo mediante la facilitacion de la
institucién/corporacion y esta a su resguardo.

Solamente la Policia de Investigacion cuenta principalmente con otros chalecos balisticos (22.5%),
y el 55.5% de estos elementos lo obtuvieron mediante la facilitacion de la institucion/corporacién
y esta a su resguardo.
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Mas del 90% de elementos policiales con funciones de prevencion a nivel estatal y municipal,
cuenta con el accesorio de fornitura y fornitura cinturon policial. La tonfa o tolete es un accesorio
con el que también cuentan principalmente este tipo de policias (68.5% y 73.8%, respectivamente).
Una de las caracteristicas de la Policia Preventiva Estatal, es que es la Unica corporacién que cuenta
principalmente con goggles tacticos (54.7%), y de éstos, el 55.1% lo obtuvo a través de la
facilitacion de la institucion/corporacion y esta a su resguardo.

Tabla 20. Porcentaje de elementos policiales segiin accesorio de proteccion otorgado por la

institucion
Policias F’rgventlvas Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion
Municipales Estatal
Tipo accesorio | Objeto mas Objeto mas Objeto mas
de proteccidn | frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de
mente obtencion mente obtencion mente obtencion
usado usado usado
Chaleco
balistico nivel 56.2 88.8 75.9 80.6 45.0 61.1
A
Otr,os. chalecos n.a n.a n.a n.a 22.5 55.5
balisticos
Fornitura 91.6 88.6 924 93.8 425 88.2
Fornitura 94.5 89.3 98.9 92.0 na n.a
cinturdn policial
Tonfa o tolete 68.5 58.9 73.8 79.4 n.a n.a
Tolete
antidisturbios 541 57.6 n.a n.a n.a n.a
Goggles tacticos n.a n.a 547 55.1 n.a n.a
Otro n.a n.a n.a n.a 2.5 100

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.3 Accesorios de apoyo

Los accesorios de apoyo con los que frecuentemente cuenta la entidad son los mostrados en la
tabla anterior. En el caso del accesorio de las esposas, la Policia Preventiva Estatal no las usa
frecuentemente. Pero el 83.3% de los elementos de la Policia Preventiva Municipal las usa, y de
esos elementos policiales, el 92.5% lo obtiene de la facilitacién de la institucion/corporacion y esta
a su resguardo.
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Tabla 21. Porcentaje de elementos policiales segiin accesorio de apoyo otorgado por la institucion

Policias Ffrreventwas Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion
Municipales Estatal
Tipo accesgrio Objeto mas Objeto mas Objeto mas
de proteccion frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de
mente obtencién mente obtencion mente obtencion
usado usado usado
Esposas 833 92.5 n.a n.a 65.0 69.2
Fl.mda para n.a n.a n.a n.a 60.0 62.5
pistola
Porta esposas n.a n.a n.a n.a 425 529
Cartuchera
doble n.a n.a n.a n.a 40.0 56.2
cargador
Candados de n.a n.a n.a n.a 22.5 555
mano
Impermeable n.a n.a 98.1 96.1 n.a n.a
Lampara de 79.1 63.1 96.2 470 n.a na
mano
Libreta y 86.5 20.1 937 223 na na
boligrafo
Silbato 84.7 75.8 67.5 51.9 n.a n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.4 Armamento y municiones

De acuerdo con los datos proporcionados por la ENECAP, la Policia Preventiva Estatal es la que
cuenta con el mayor porcentaje de armas cortas (79%), en comparacién con la Policia de
Investigacion Estatal (67.5%), y la Policia Preventiva Municipal (29.1%). En cuanto a las armas
largas, la Policia Preventiva Estatal de nueva cuenta es la que tiene principalmente este tipo de
armamento (59.1%), y el 63.7% de estos elementos, lo obtiene de la institucion/corporacion y esta
a su resguardo.

Tabla 22. Porcentaje de elementos policiales segiin armamento y municiones otorgado por la
institucion

Policias I.3'r.event|vas Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion
Municipales Estatal
Tipo Objeto mas Objeto mas Objeto mas
armamento frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de

mente obtencién mente obtencién mente obtencién
usado usado usado

Arma corta 29.1 64.2 79.0 60.2 67.5 814

Arma larga 229 63.6 59.1 63.7 375 733

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.8.5 Vehiculos (terrestres y aéreos)

En Yucatan, la camioneta con capacidad minima para diez pasajeros, es el tipo de vehiculo comun
con el que cuentan la Policia Preventiva Municipal y la Policia Preventiva Estatal (37.5% y 41.5%,
respectivamente).

Tabla 23. Porcentaje de elementos policiales seguin vehiculos otorgados por la institucién

Policias Preventivas o . Policia de Investigacion
o Policia Preventiva Estatal
Municipales Estatal

Objeto mas Objeto mas Objeto mas

Tipo de vehiculo

frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de frecuente- Tipo de
mente obtencion mente obtencion mente obtencion
usado usado usado

Automdvil sedan
mediano para n.a n.a n.a n.a 77.5 38.7

cinco pasajeros

Camion
antibomba n.a n.a 7.5 25.0 n.a n.a

Camioneta con

capacidad 375 50.0 415 36.3 na na
minima para diez

pasajeros

Otro tipo de 562 59.2 67.9 36.1 450 55.5
transporte

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.6 Materiales de apoyo

El teléfono celular es un material de apoyo con el que cuentan las policias de prevencion a nivel
estatal y municipal (63% y 66.4%, respectivamente); al igual equipo de radiocomunicacién
personal (57.4% y 66%, respectivamente).
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Tabla 24. Porcentaje de elementos policiales segiin materiales de apoyo

Policias Policia Policia de
Tipo de materiales de apoyo Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal
Boligrafo negro n.a n.a 925
Libreta n.a n.a 92.5
Cinta para acordonar n.a n.a 67.5
Block de formatos n.a n.a 52.5
Marcadores de tinta permanente n.a n.a 47.5
Teléfono celular 63.0 66.4 n.a
Equipo de radiocomunicacién personal 57.4 66.0 n.a
Extintor de incendios n.a 63.3 n.a
Pinzas de corte n.a 60.3 n.a
Camara fotogréfica 34.2 n.a n.a
Implemento para abrir ventanas 29.1 n.a n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.7. Fuentes de informacion y materiales de apoyo

La Policia de Investigacién Estatal es la corporacién con el mayor porcentaje de elementos que
utilizan los informes de seguimiento (87.5%). Le sigue la Policia Preventiva Estatal (57.7%), y la
Policia Preventiva Municipal (34.9%).

Los datos estadisticos y demas informacion recopilada son utilizados por el 32.2% de la Policia
Preventiva Municipal, frente al 80% de los elementos de la Policia de Investigacién Estatal. Los
boletines de vehiculos y personas buscadas es una de las fuentes de informacion utilizadas por
las policias de investigacion (80%).

Tabla 25. Porcentaje de elementos policiales segun principales fuentes de informacién y materiales

. . . . Policias Policia Policia de

Tipo de fuente de informacién y materiales . . e
de apovo Preventivas Preventiva Investigacion
poy Municipales Estatal Estatal

Informes de seguimiento 349 57.7 87.5
Boletines de vehiculos y personas buscadas 55.2 72.5 82.5
Datos. estadisticos y demés informacién 32 586 80
recopilada
Mapas de la ciudad 46.6 58.6 80
Informes escritos de los turnos anteriores 46.4 553 72.5

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.8.8. Consulta de leyes y procedimientos

En Yucatan, entre las principales leyes y procedimientos consultados por las policias municipales
y estatales, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos es la mas consultada por los
elementos policiales que la consultan (82.1% de la Policia Preventiva Municipal, y el 76.6% de la
Policia Preventiva Estatal). Le sigue el Cédigo Nacional de Procedimientos Penales con 81.3% de
la Policia Preventiva Municipal, y 75.4% de la Policia Preventiva Estatal.

Tabla 26. Porcentaje de elementos policiales se

gun principales leyes y procedimientos consultados

Policias Policia
Tipo de consulta de leyes y procedimientos Preventivas Preventiva
Municipales Estatal
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos 82.1 76.6
Ley General del Sistema Nacional De Seguridad Publica 78.6 79.2
Cddigo Nacional de Procedimientos Penales 813 754
Cddigo de Procedimientos Penales para el Estado 62.7 62.1

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.9. Elaboracion del informe policial homologado

Los tres tipos de policia en Yucatan elaboran su informe policial homologado por arriba de la
media nacional. Lo hace el 77.5% de la Policia Preventiva Estatal y el 82.7% de la Policia Preventiva
Municipal.

Grafica 46. Elaboracién del informe policial homologado

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
94.2%
91.2%
88.6%
80.8% kg
8% 80% 79.39
77.5% i
735 73.6%
71.8% Z 9
08.6% | |
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva  Investigacién Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacién
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.8.10. Medios para escribir reportes

En Yucatan, el 75% de los elementos de la Policia de Investigacién Estatal utilizar muy
frecuentemente la computadora como un medio para escribir los reportes. La Policia Preventiva
Municipal coincide con lo anterior con el 16.1%, la Policia Preventiva Estatal con el 26.5%.

El 60.3% de la Policia Preventiva Municipal hace sus reportes a mano. Poco menos de la mitad de
los elementos de la Policia Preventiva Estatal y Policia de Investigacion Estatal realizan sus reportes
a mano (41.3% y 46.9%, respectivamente).

Grafica 47. Medios para escribir reportes
Computadora Mano Maquina de escribir Otro

Frecuente 14.2% 14.8% 21.9% 21.3% 1.3% 1.1% 0% 0% 0.5% 0%
Poco frecuente - 22.8% 3.1% 13.2% 19% 15.6% 1.9% 10.1% 12.5% 1.3% 0.5% 0%
Policia Policia Policia de Palicia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva  Preventiva  Investigacion Preventiva P it | igacion P i Preventiva  Investigacion Preventiva  Preventiva  Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.11. Instalaciones destinadas exclusivamente para mujeres

En Yucatan, mas del 80% de los elementos policiales cuentan con bafios exclusivos para elementos
policiales mujeres. La Policia Preventiva Estatal es la que cuenta con mas instalaciones exclusivas
para mujeres como dormitorios (83.3%) y vestidores (83.3%) Al menos del 20% de las policias en
Yucatan no cuentan con lactarios.
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Grafica 48. Porcentaje de elementos policiales segtin instalaciones disponibles para mujeres

Barios Dormitorios Lactarios
Si Si Si 0% 16.7% 16.7%
No 5% 16.7% 16.7% No No
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Palicia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal
Regaderas Vestidores
Si
No
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
P i P i igaci Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Nota: En los casos que los porcentajes no suman 100%, se debe a que se descartd la categoria NS/NC.
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.8.12 Satisfaccion de las instalaciones

En Yucatan, la mayor parte de las policias estatales con funcidon de investigacion estan algo
satisfechas (80%), con las instalaciones exclusivas para mujeres.

Grafica 49. Satisfaccion de las instalaciones exclusivas para mujeres
Campeche Nacional Quintana Roo Yucatan

16.7% 8% - 12.9% 11.7% - 6.9% 9.4% 0%
Algo salfecha _ --
Algo insatisfecha - 15.9%

Muy satisfecha

1 7 -g% DO/B -

Muy insatisfecha 0% 125%  7.9% 0% 0%
Policia Policia Policia de Palicia Policia Palicia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva ~ Preventiva  Investigacion Preventiva P i Investigacic P i P i Investigacion P i P i Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.8.13 Uniformes y accesorios especiales para mujeres

El 33% de la Policia Preventiva Estatal de Yucatan cuenta con uniforme especial para mujeres.

Grafica 50. Uniformes especiales para mujeres

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
76.1%
33.3%
26.4%
O 18.6%
16.7% 17.9%
14.3% 14.9%
7.5%
so%  61% ul
. . = l
Policia Policia Policia de Policia Policla Policia de Policla Policia Polica de Policia Policia Policia de
>reventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.9 Relaciones sociales

5.9.1. Percepcion sobre el ambiente laboral

Yucatan se caracteriza por tener el mas alto porcentaje de elementos en la Policia Preventiva
Estatal con una percepcion positiva (99.2%) del ambiente laboral. Para las Policia Preventiva
Municipal y la Policia de Investigacion Estatal los porcentajes de la misma percepcién equivalen a
96.4%y a 97.7%.
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_Grafica 51. Percepcién positiva sobre el ambiente laboral

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
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| | | | | | | | | | | |
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion Preventiva Preventiva  Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.9.2. Acuerdo/desacuerdo con sanciones

Poco mas de la mitad de los elementos de las policias a nivel estatal estd muy de acuerdo con
que las sanciones aplicadas se ajustan a los reglamentos.

Grafica 52. Percepcion de los elementos policiales respecto a si la aplicacidon de sanciones se ajusta
a los reglamentos, por ambito de gobierno

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
Muy de acuerdo
Algo de acuerdo
Algo en desacuerdo T% 13.7% 16.6% 13.3% 10.1% 13.9% 15.7% 13.5%
Muy en desacuerdo 6.3% 7.8% 11.6% T7% 12.1% 7% 11.3% 137% 6.5%
Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Federal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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A nivel municipal, el 22.2% de las y los policias opinan estar algo en desacuerdo con que las
sanciones aplicadas se ajusten a los reglamentos. El 44.1% de los elementos policiales estatales
considera "muy de acuerdo” que la aplicacion de sanciones es igual para todos en Yucatan.

Grafica 53. Percepcion de los elementos policiales respecto a si la aplicacion de sanciones es igual
para todos, por ambito de gobierno

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional

Muy de acuerdo

Algo de acuerdo

Algo en desacuerdo 10.2% 19.4% 20.1% 20.5% 19.4%
Muy en desacuerdo 9.5% 16.5% 16.6% 13.9% 19.6% 18.3% 17.5%
Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Federal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.9.3. Formas de sancion o castigo mas comunes

A nivel municipal, el principal castigo o sancion de la que son objeto los elementos policiales son
los arrestos (89.4%). Le siguen las llamadas de atencion con el 79.6% y mas horas de trabajo
(76.2%).

Tabla 27. Porcentaje de elementos policiales segiin formas de sancién o castigo mas comunes

Sancién o castigo mas comun Policias Municipales Policias Estatales
Llamadas de atencién 79.6 88.8
Arrestos 89.4 77.8
Amonestaciones por escrito 68.8 72.7
Més horas de trabajo 76.2 55.7
Suspensién 57.6 483

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
A nivel estatal, a la mayor parte de los elementos policiales se le castiga o sanciona mediante

llamadas de atencion (88.8%). Le siguen la sancion por arrestos (77.8%), y a la menor parte por
medio de suspensién (48.3%).

87



Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

5.9.4. Percepcion sobre la relacion laboral con sus superiores

Mas del 60% de los elementos policiales en Yucatan cuenta con una percepcion positiva sobre su
relacién laboral con sus superiores: a nivel municipal el 66%, la califica como muy pacifica y a nivel
estatal el 69%. Solo el 2% del primer tipo de policia considera que el ambiente laboral con sus
superiores es muy violenta, y el 1% a nivel estatal.

Grafica 54. Percepcion sobre el ambiente laboral con sus superiores, por ambito de gobierno

Municipal
1. Muy pacifica [66%]
2. Algo pacifica [30%)]
1| 3. Algo violenta [2%]
B 4. Muy violenta [2%]
Estatal

1. Muy pacifica [69%]

2. Algo pacifica [28%)]
. 3. Algo violenta [2%]
. 4. Muy violenta [1%)]

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.9.5. Reconocimientos y estimulos

En el ambito estatal, Yucatan cuenta con el mayor porcentaje de elementos que han recibido
algun reconocimiento o premio por su trabajo (53.6%); y también a nivel municipal (37.8%).
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Grafica 55. Elementos de policia que han recibido algiin reconocimiento o premio por su trabajo,
por ambito de gobierno

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
53.6%
437% 44.9%
37.8% 37.8%
32.7% 32.6%
26.9%  245%
Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Federal

Fuente: Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Profesional Policial (ENECAP-INEGI).
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.9.6. Presencia de enfrentamientos o conflictos

El tipo enfrentamiento o conflicto en las cuales se centran los elementos policiales en Yucatan,
son insultos y didlogo. En el caso de las policias en el ambito de gobierno municipal, el 55.5% ha
recibido insultos por parte de un compafiero. En las policias estatales, el porcentaje de elementos
que han recibido insultos por parte de un superior es de 47.8%.

La mayor parte de los elementos policiales municipales han tenido un enfrentamiento o conflicto
con violencia a través del didlogo con un compafiero (86.1%), que con un superior (77.4%). En las
policias estatales, el caso anterior es contrario, es mayor el nUmero de policias que se han
enfrentado o conflictuado con violencia con un superior (86.9), y ligeramente es menor la cantidad
que ha tenido el mismo tipo de conflicto con un compafiero (86.2%).

Tabla 28. Porcentaje de elementos policiales segiin enfrentamiento o conflictos con violencia
Tipo de enfrentamiento o Policias

. . . Quién lo realizo o Policias Estatales
conflicto con violencia Municipales
» Compafiero 86.1 86.2
Diadlogo .
Superior 774 86.9
Compafiero 555 44.8
Insultos -
Superior 29.0 47.8
Empujones Compafiero 2.7 10.3
) Companiero 2.7 n.a
Dafios a objetos personales :
Superior n.a 43
Patadas o pufietazos Compafiero 55 n.a
Otro Superior 32 n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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5.9.7. Presencia de situaciones de violencia dentro de la
institucion
Tipo de situaciones de violencia

Al 7.1% de las policias estatales de Yucatan le han robado objetos personales, y el 6.4% de las
policias municipales también.

De acuerdo con los datos de la ENECAP, menos del 1% de los elementos policiales en Yucatan,
han pasado por las siguientes situaciones de violencia: lo han agredido mediante hostigamiento
sexual (manoseo) y lo han amenazado o presionado para exigirle dinero o bienes (extorsion).

Tabla 29. Porcentaje de elementos policiales seguin tipo de situaciones de violencia

Tipo de situacién de violencia Policias Policias
Municipales Estatales
Le han robado objetos personales 6.4 7.1
Lo han amenazado o presionado para que hiciera algo o dejara
2.2 2.7
de hacerlo
Lo han agredido mediante hostigamiento sexual (manoseo) 0.2 0.4
Lo han amenazado o presionado para exigirle dinero o bienes 02 04
(extorsion) ’ ’
Solo por actitud abusiva o por una discusion lo han golpeado 0.2 0.2

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
Denuncias internas. En Yucatan el 30.6% a nivel municipal ha realizado una denuncia interna.
A nivel estatal, lo anterior equivale a 25% de los elementos policiales, ligeramente menor a la

media nacional.

Grafica 56. Denuncias internas por ambito de gobierno

Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional
66.7%
30.6%
20.3% o 27e%
25%, 23.9% 25.6%
16.2% 14.5%
Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Federal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Presencia de rechazo o maltrato

Entre los principales motivos de rechazo o maltrato por lo que han pasado los elementos policiales
en Yucatan, estan el: pertenecer a un grupo étnico (98.5%), por su preferencia sexual (98.3%),
alguna discapacidad (98.5%), y su color de piel (98.1%).

Grafica 57. Tipo de rechazo o maltrato, por ambito de gobierno
Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional

Su pertenencia a un grupo etnico
Su preferencia sexual

Su religion

Alguna discapacidad

Su lengua o idioma

Otro

Alguna enfermedad

Su color de piel

Por ser hombre o mujer

93.9% 93.8%

Otros rasgos faciales

Su edad 92.8%

Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Federal
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

5.9.9. Presencia de victimizacion

Tipo de victimizacion

El principal tipo de victimizacion que han padecido las policias en Yucatan ha sido la
discriminacion o maltrato por ser servidor o servidora publica: esto le ha ocurrido a 9.3% de la

Policia de Investigacion Estatal, a 11.7% de la Policia Preventiva Estatal, y a 19.6% de la Policia
Preventiva Municipal.
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Tabla 30. Porcentaje de elementos policiales segun iipo de victimizacion

Policias Policia Policia de
Tipo de victimizacién Preventivas Preventiva  Investigacion

Municipales Estatal Estatal

Alguien lo ha discriminado o maltratado por ser servidor

S 17.8 11.7 9.3
publico

Amenazas verbales de alguien plenamente identificado o
por escrito hacia su persona diciendo que le va a causar 19.6 74 46
dafo a usted a su familia a sus bienes o su trabajo

Una amenaza por parte de delincuentes o crimen

. 93 5.1 46
organizado
Algun ciudadano le ha ofrecido una cuota regalo o favor
- ) . 121 6.6 2.3
para que usted hiciera o dejara de hacer su trabajo
Lesiones por una agresion fisica 44 43 n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
Denuncia al Ministerio Publico

De acuerdo con datos de la ENECAP, menos del 20% de los elementos policiales en Yucatan han
realizado una denuncia interna. En la Policia Preventiva Estatal, la mayor parte (11.7%) la hecho
una denuncia interna debido a lesiones por una agresion fisica. El 18.1% de la Policia Preventiva
Estatal ha realizado el mismo tipo de denuncia anterior.

Tabla 31. Porcentaje de elementos policiales segtin tipo de denuncia ante el Ministerio Publico

Policias Policia

Tipo de denuncia ante el Ministerio Publico Preventivas Preventiva
Municipales Estatal

Lesiones por una agresion fisica 11.7 18.1

Algun ciudadano le ha ofrecido una cuota regalo o favor para que

. . . n.a 5.8
usted hiciera o dejara de hacer su trabajo
Un robo o asalto en la calle o en el transporte publico 60 n.a
Alguien lo ha discriminado o maltratado por ser servidor o servidora 14 na

publica

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
Razones para no denunciar

De acuerdo con los datos proporcionados por la ENECAP, el 100% de las veces es no se denuncia

un robo o asalto en la calle o en el transporte publico, la razén principal para no hacerlo es porque
se considera una pérdida de tiempo, tanto en el ambito municipal como en el ambito estatal.
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Las lesiones por una agresion fisica no se denuncian a nivel estatal debido a que se considera un
delito de poca importancia.

Tabla 32. Porcentaje de elementos policiales segtin principales razones por las cuales no se

denuncia
. o Razén para no Policias Policias
Situacion . o
denunciar Municipales Estatales

Un robo o asalto en la calle o en el transporte Pérdida de 100 100
publico tiempo
Lesiones por una agresion fisica Delito de poca

ones portina agresion fis ltto c€ pe n.a 70.0

Importancia
Una amenaza por parte de delincuentes o Delito de poca 56.7 35
crimen organizado importancia ' '
Alguien lo ha discriminado o maltratado por ser Delito de poca 55 511
servidor publico importancia ’ '
Amenazas verbales de alguien plenamente
identificado o por escrito hacia su persona Delito de poca 544 na
diciendo que le va a causar dafio a usted a su importancia ‘ '
familia a sus bienes o su trabajo
Algun ciudadano le ha ofrecido una cuota regalo .
. . Delito de poca
o favor para que usted hiciera o dejara de hacer . . 54 n.a
. Importancia

su trabajo

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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6. Prioridades para la
profesionalizacion policial en Yucatan

Para definir las prioridades de profesionalizacion policial en la entidad, se analizaron los hallazgos obtenidos
de las variables en el presente documento, contrastadas con algunos indicadores de prevalencia delictiva,
percepcion de la ciudadania sobre la inseguridad, percepcion de efectividad de los tipos de policia, y
confianza en las instituciones de seguridad publica.

Es importante destacar que esta investigacion no define la correlacion existente, sino que sugiere el analisis
de esta informacion de manera sistematica, para monitorear estos indicadores y con ello orientar las
prioridades para la profesionalizacién policial.

6.1 Efectividad: profesionalizacion,
estandares y certificaciones

Los estandares de profesionalizacién de los elementos policiales deben atender la demanda de la
poblacién hasta lograr policias cada vez mas efectivas. Una de las maneras para contar con
elementos policiales mas efectivos, es a través de su profesionalizacion.

La ENECAP muestra informacion relacionada con las diferentes formas en que estan siendo
profesionalizados los policias. Las siguientes variables de entrada permiten conocer el estado de
profesionalizacion de las y los integrantes de las instituciones de seguridad publica en la entidad:

6.1.1. Capacitacion

El 86.3% de los elementos de la Policia Preventiva Estatal recibié por parte de la corporacion algun
tipo de curso de capacitacion o preparacion inicial. En el caso de la Policia Preventiva Municipal,
el 64.8% ha recibido capacitacion inicial, lo que indica que 2 de cada 3 elementos municipales
conocen sobre sus funciones, atribuciones y responsabilidades desde el primer dia de trabajo.
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Grafica 58. Curso de capacitacion inicial, segun tipo de policia

Yucatan Nacional
94.3%
86.3%
79.1% 77.2% 77.4%
| I I I
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Grafica 59. Duracion de la capacitacion inicial segtin tipo de policia en el estado de Yucatan

Policia Preventiva Municipal

82.8%

14.8%

7.7%
.
]

Tmeso 1a6
menos  meses

1meso
menos

6 meses 1afoo
aunafio mas

Policia Preventiva Estatal

75.5%

1a6 6 meses
a un afo

meses

14.1%

Policia de Investigacion Estatal

85.3%

8.8%
2 30 5.9%
2>,
1afioo 1 meso 1a6 6Gmeses 1anoo
mas menos meses aunafio mas

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Grafica 60. Duracion de la capacitacion inicial segtn tipo de policia a nivel nacional
Policia Preventiva Municipal Policia Preventiva Estatal Policia de Investigacion Estatal

73.9%
68.3%
62.1%

26.9%
23.9%

5.3%
ok

242“/6 3.8“/0
1 mes o 1a6 6meses 1afoo 1 mes o 1a6 6 meses 1anoo 1 mes o 1a6 6 meses 1anoo
menos meses aun afo mas menos meses aunano mas menos meses aun ano mas

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

De acuerdo con la informacion obtenida mediante ENECAP, la Policia Preventiva Estatal es la que
cuenta con menor porcentaje de capacitacion orientada a especializacion (16.9%) en el estado.
Seqguida por la Policia Preventiva Municipal con el 18.4% y la Policia de Investigacion Estatal con

el 27. 9%.

Grafica 61. Capacitacién policial en el altimo afio (2017)

Yucatan Nacional
70.2%
» 55.6%
53.5% 9
51.8% g31%
0.4%
37.6%
7.9%
25%
2.9%
4
18.4% 6.9%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

[ Actualizacion Il Especializacion
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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6.1.2. Prevalencia delictiva

La prevalencia delictiva en Yucatan se encuentra por debajo de la media nacional y por debajo de
los estados que colindan con el estado (Campeche y Quintana Roo).

Grafica 62. Tasa de prevalencia de victimas por cada 100 habitantes

Estado de México | 46.7
Ciudad de México |GG 43.1
Baja California | 366
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Jalisco |G 310
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Quintana Roo [N 0o
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Nayarit [N 250
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San Luis Potosi [N 0:°
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Campeche |G 227
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Hidalgo |GG 190
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Durango [ INNENEGEGEEEN 152
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Veracruz de Ignacio de la Llave [ N 65
Chiapas NG 56

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018.
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6.1.3. Percepcion de inseguridad

De acuerdo con informacion de la ENVIPE (2018), un poco mas del 32% de los ciudadanos del
estado perciben inseguridad.

Grafica 63. Porcentaje de percepcién sobre la inseguridad
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Sinaloa NG 72.6%
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018.

99



Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

6.1.4. Percepcion de efectividad de la policia

Las siguientes graficas permiten visualizar que la percepcion de los tres tipos de corporaciones se
sitla por encima de la media nacional, e incluso Yucatan se posiciona como el estado con la mejor
percepcion de desempefio para la Policia Municipal y la Policia de Investigacion.

Grafica 64. Percepcion de desempeiio de la policia estatal
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018.
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Grafica 65. Percepcion de desempeiio de las policias municipales
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Pablica (ENVIPE) 2018.
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Grafica 66. Percepcion de desempeiio de la policia de investigacion

Yucatan

Nuevo Leén
Zacatecas

Sinaloa
Guanajuato
Aguascalientes
Querétaro
Tlaxcala
Tamaulipas
Campeche
Nayarit

Hidalgo

Coahuila de Zaragoza
Sonora
Chihuahua
Jalisco

Colima

Oaxaca

San Luis Potosi
Puebla

Nacional

Baja California
Durango

Chiapas

Veracruz de Ignacio de la Llave
Baja California Sur
Michoacan de Ocampo
Tabasco

Guerrero

Morelos

Quintana Roo
Estado de México
Ciudad de México

I 0.9%
. 68.1%
e 66.9%
. 63.4%
. 62.4%
e 62.0%
. 62.0%
I 60.9%
. 59.4%
I 59.2%
I 58.5%
. 58.4%
. 58.3%
. 57.3%
. 56.4%
e 54.6%
N 53.5%
N 53.4%
I 533%
N 53.3%
I 52.9%
I 52.7%
R 52.6%
P 51.2%
. 51.1%
I 50.5%
A 49.8%
. 48.7%
PN 46.4%
N 44.5%
I 44.1%
N 41.5%
N 31.1%

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018.
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Recomendaciones

Elevar la proporcion de elementos que reciben capacitacion inicial, sobre todo para
las Policias Preventivas Municipales que tienen la proporcion de 1 de cada 3 sin
capacitacion inicial.

Las policias preventivas estatales reciben capacitacion, sin embargo los elementos que no
son capacitados inicialmente pueden percibirse inseguros en su actuacion, y/o cometer
errores por desconocimiento de sus funciones, algo sumamente relevante ya que mas de
la mitad de los elementos policiales en la entidad pertenecen a esta corporacion.

La prevencion del delito puede estar siendo descuidada desde la preparaciéon de sus
elementos. Respecto a la duracion de esta capacitacién inicial, se tiene que cumplir con la
duracion minima establecida por el Programa Rector de Profesionalizacion
(aproximadamente 972 horas para policia preventiva) a fin de que sea tiempo suficiente
para la induccion, preparacion y direccion de los elementos para conocer sus atribuciones,
funciones y responsabilidades.

Proporcionar capacitacion, actualizacion y profesionalizacion enfocada a las
necesidades de la entidad. La especializacién de los elementos es particularmente baja
para la prevencion, (18.4% en municipales y 16.9% en estatales), para poder mejorar los
estandares de profesionalizacién y asi contar con elementos mas efectivos, es
indispensable desarrollar en los elementos capacidades diferenciadas para hacer frente al
entorno dindmico, donde la heterogeneidad delictiva demanda contar con especializacién
de los elementos para cada situacion.

La poblacion percibe en gran medida como efectiva la labor policial en la entidad. El
contexto de seguridad de Yucatan reflejado en la tasa de victimizacién, tasa de homicidios
y porcentaje de delitos mas frecuentes, abona a que esta percepcion de efectividad sea
favorable, sera importante aprovechar que la criminalidad no es elevada en la entidad,
para fortalecer la profesionalizacién de los elementos y asi prevenir cuando el contexto
llegarad a cambiar.

103



Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

6.2. Legitimidad: confianza y proximidad

La legitimidad de los elementos policiales es un asunto de gran importancia para fomentar el
cumplimiento de la ley. Una de las maneras de incrementar la legitimidad es a través de la
confianza y la proximidad con la ciudadania.

6.2.1. Requisitos

Mas del 80% de las policias en la entidad realizaron examen de ingreso, y examenes de control
de confianza, todas por encima de la media nacional. Los examenes de control de confianza son
aplicables al personal operativo de las instituciones de seguridad publica. Estas pruebas buscan
estandarizar el ingreso de los elementos, identificando factores de riesgo que puedan vulnerar a
la institucion. En Yucatan las policias estatales preventivas son quienes cuentan con el mayor
numero de elementos que pasaron estos examenes (89.4%).

Grafica 67. Requisitos para ingresar a la corporacién policial

Yucatan Nacional
100% 97.9%
Requisitos Administrativos 98.8% 95.8%
97.4% 97.2%
83.7% 85.6%
Examen Ingreso 82.4% 89.2%
82.6% 80.2%
88.4% 81.8%
Examen Control Confianza 89.4% 85%
88.1% 76.5%
90.7% 90.8%
Entrevista Presencial 91% 87.9%
92% 88.6%
86% 81.1%
Caracteristicas Fisicas 96.1% 90.9%
86.3% 85.7%

[ Policia Preventiva Municipal Il Policia Preventiva Estatal Ill Policia de Investigacion Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Profesionalizacién policial en Yucatan

Grafica 68. Elementos de policia que han recibido algin reconocimiento y/o premio por su trabajo
Campeche Quintana Roo Yucatan Nacional

53.6%

43.7% 44.9%

37.8% 37.8%
32.7% 32.6%

26.9% 24.5%

Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Municipal Estatal Federal
Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

Es sumamente relevante que 1 de cada 2 elementos estatales hayan recibido un premio o
reconocimiento por su trabajo, lo que permite elevar la autoconfianza de los elementos en su
labor diaria.

Tabla 33. Porcentaje de elementos policiales segun principales temas impartidos en la capacitacion
inicial, en Yucatan

Policias Policia Policia de
Preventivas Preventiva Investigacion
Municipales Estatal Estatal
Etica policial y responsabilidades n.a 92.2 91.1
Marco normativo de la funcion policial
9 tuncion policialy 94.0 n.a 100
protocolos de actuacién policial
Derechos humanos 92.8 n.a n.a
Detencion y conduccidn de personas 92.8 n.a n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estdndares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

El tema de ética policial y responsabilidades solo se les impartié a las policias estatales (preventiva
y de investigacién), mientras que los de derechos humanos y detencién y conduccién de personas
se les dio Unicamente a las policias municipales. Esto refleja que el alcance de imparticién de
algunos temas no se da de forma generalizada en la entidad. Los temas principalmente
impartidos en la capacitacion inicial en Yucatan estaban enfocados en el acondicionamiento fisico
de los elementos policiales.
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Tabla 34. Porcentaje de elementos policiales segiin técnicas del uso racional de la fuerza que aplica
normalmente

Maneras en las que han hecho Policias Preventivas Policia Preventiva
uso de la fuerza Municipales Estatal
Comandos verbales 99.6 91.6
Uso de esposas 92.0 87.7
Sometimiento 78.2 83.8
Baston policial 27.1 24.0
Gas pimienta portatil 1.8 10.0

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

La mayor parte de las y los policias en Yucatan han utilizado los comandos verbales como la
manera mas frecuente del uso de la fuerza, lo que permite inferir que en la mayoria de los casos
es suficiente con dirigirse verbalmente a la ciudadania.

No obstante, el uso de esposas como la técnica mas recurrente (92% para las policias municipales
y 87.7% las policias estatales), posteriormente el sometimiento (78.2% para las policias
municipales y 83.8% las policias estatales) y en muy baja proporcion el baston policial. A partir
de esta informacion se puede inferir que los elementos preventivos/reactivos en la entidad,
realizan un uso racional de la fuerza, mismo que va aumentando gradualmente, con pocos casos
donde se requiere el uso de algin arma no letal para controlar la situacién que se le presenta.

La confianza en las instituciones de seguridad publica en Yucatan se encuentra por encima de la
media nacional. En los tres casos, Yucatan se posiciona como la primera entidad con el mayor
porcentaje de confianza: 74.3% para los Policias Estatales, 67.7% para los Policias Municipales, y
70.1% para los Policias de Investigacion.
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Grafica 69. Porcentaje de confianza en la policia estatal

vucatan | - 39
Nuevo Leon [N 72.1%
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Chiapas  [INNEGEEN 65.9%
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Aguascalientes [N 653%
Guerrero [ NG 63.4%
Colima NG 61.6%
SUEIGEN R
Querétaro |G ¢0.6%
Puebla  [INEEEGEN  50.8%
Tlaxcala [N 50.7%
Hidalgo |G 50.7%
Baja California Sur || NRNHRNRREGEGEEEEEEEE -0+
Coahuila de zaragoza [N 535%
Guanajuato [N 55.5%
Nayarit [N 57.8%
Jalisco |G 57.7%
Sonora NG 56.5%
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Quintana Roo [N 530%
chihuahua [ 03
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San Luis Potosi [N 49.4%
Veracruz de Ignacio de la Llave [ NN 45.7%
Morelos [N 47.1%
Estado de México [N 42.1%
Ciudad de México | NG 35.4%

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Pablica (ENVIPE) 2018.
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Grafica 70. Porcentaje de confianza en las policias municipales
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Pablica (ENVIPE) 2018.
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Grafica 71. Porcentaje de confianza en la policia de investigacion
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Pablica (ENVIPE) 2018.
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Recomendaciones

® Es recomendable que la entidad continle con la practica de premios y/o
reconocimientos a la labor de sus elementos. Estos reconocimientos a su actuacion
abonan tanto en la legitimidad con la poblacion, como en la autopercepcion de confianza
de los elementos policiales.

® Como se describié anteriormente hay que poner particular énfasis en la capacitacion
inicial, y para el caso particular de la confianza y proximidad, en los temas donde hay
vinculacién con la ciudadania. Si los elementos reciben poca capacitacion sobre cémo
relacionarse con la poblacion, el trato que den puede carecer de un sentido humano, lo
que terminara restando legitimidad en su actuacion.

® Los estandares de ingreso a las corporaciones policiales de la entidad reflejaron buenos
niveles (ligeramente por debajo de la media nacional), lo que abona en la legitimidad que
hay en la labor policial del estado. Aunado a esto, el analisis del uso de la fuerza que
realizan los elementos policiales en la entidad, presenta un uso racional de la fuerza que
es gradual y en pocas ocasiones requiere del uso de un arma (misma que es
generalmente no letal).

e La legitimidad de las corporaciones policiales de Yucatan se refleja directamente en el
indicador provisto por la ENVIPE 2018, que posiciona las 3 corporaciones de la entidad en
el 1°" lugar de confianza para cada institucion, en la evaluacion de las 32 entidades
federativas, en ese sentido las acciones que realizan en el estado, seran relevantes para
analizar su viabilidad de replicacion en otras entidades del pais.
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6.3. Legalidad: combate a la corrupcion

La legalidad es otro factor que complementa la legitimidad. Ambos pueden incidir en que las 'y
los policias sean mas efectivos en sus funciones. El combate a la corrupcion es un elemento
esencial para la legalidad, tanto en el reclutamiento de los elementos policiales, en el desarrollo
de sus funciones dentro de las instituciones de seguridad publica, asi como en la percepcion
ciudadana hacia las instituciones de seguridad publica.

Mediante la ENECAP se obtiene informacion relacionada con la presencia y el desarrollo de actos
de corrupcion en las instituciones de seguridad publica.

6.3.1. Reclutamiento: presencia de actos de corrupcion

Durante el reclutamiento, no se encontraron porcentajes que sugieran directamente actos de
corrupcion, particularmente si la ayuda o recomendacién aun debe ser filtrada por medio de
requisitos de ingreso como examenes de control de confianza o examen de ingreso a la
corporacion.

Tabla 35. Porcentaje de elementos policiales segtiin apropiacion de beneficios
Policias Policia Policia de
Preventivas Preventiva Investigacion

Municipales Estatal Estatal

Situacién de apropiacién de beneficios en el

reclutamiento

Alguno de sus familiares, amigos o conocidos le

N 12.9 17.2 4.6
ayudaron o recomendaron para entrar a la institucién.

Algun funcionario intentd apropiarse o le pidi6 de
forma directa algun beneficio como dinero, bienes, 0.5 n.a n.a
regalos o favores.

Algun funcionario le insinu6 o generd las condiciones
para que proporcionara algun beneficio como dinero, 0.5 n.a n.a
bienes, regalos o favores.

Una tercera persona o coyote le pidié algun beneficio
como dinero, bienes, regalos o favores para darlo a los 0.5 03 n.a
funcionarios de la institucién/corporacion.

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.
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Tabla 36. Porcentaje de elementos policiales segiin enfrentamiento o conflictos con violencia

Tipo de enfrentamiento o . o Policias o
. . . Quién lo realizo o Policias Estatales
conflicto con violencia Municipales
y Compafiero 86.1 86.2
Diadlogo .
Superior 774 86.9
Companero 55.5 448
Insultos
Superior 29 47.8
Empujones Companiero 2.7 10.3
] Compafiero 2.7 n.a
Dafios a objetos personales
Superior n.a 43
Patadas o pufietazos Companiero 55 n.a
Otro Superior 32 n.a

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

El tipo de enfrentamiento o conflicto con violencia que frecuentemente se presentan en las tres
corporaciones policiales en Yucatan son dialogos e insultos. Este ultimo, es relevante en el caso
de las policias estatales, que han recibido insultos por parte de un superior (47.8%), en
comparacién de un compafiero (44.8%). Esto quiere decir que 1 de cada 2 elementos estatales ha
sufrido violencia por parte de su superior, y 8 de cada 10 han tenido un didlogo violento con sus
compaferos y superiores.

Grafica 72. Percepcion de los elementos policiales en Yucatan, respecto a los mecanismos de
denuncia interna

Corrupto Efectivo Transparente

Muy de acuerdo 8.6% 8.2% 9.8%

Algo de acuerdo - 12.4%

Algo en desacuerdo

Muy en desacuerdo 13.9% 2.6% 12.2% 14.3% 3.4% 14.6%
Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de Policia Policia Policia de
Preventiva Preventiva Investigacion Preventiva Preventiva Investigacién Preventiva Preventiva Investigacion
Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal Municipal Estatal Estatal

Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Estandares y Capacitacion Policial (ENECAP) 2017.

La Policia Preventiva Estatal es la institucion que cuenta con el mayor porcentaje de elementos
con percepcion de que los mecanismos de denuncia interna son efectivos (53.9%) y transparentes
(48.5%). Ademas, el 54.5% indicé estar “muy en desacuerdo” respecto a que los mecanismos en
mencid, son corruptos.
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6.3.2. Percepcion de corrupcion de las policias

La percepcion de corrupcién hacia los distintos tipos de policia en Yucatan se encuentra por
debajo de la media nacional. El 59.8% de la ciudadania, perciben a la Policia Estatal de la entidad
como corrupta, frente al 65.2% de la media nacional. En el caso de la Policia Municipal, el 59% de
la ciudadania considera como corrupta a esta corporacion. Finalmente, el 58.9% de la ciudadania

percibe corrupcién en la Policia de Investigacion.

Grafica 73. Porcentaje de percepcion de corrupcion de la policia estatal
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018
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Grafica 74. Porcentaje de percepcion de corrupcion de las policias municipales
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Fuente: INEGI, Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcion sobre Seguridad Publica (ENVIPE) 2018.
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Grafica 75. Porcentaje de percepcion de corrupcion de la policia de investigacion
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Recomendaciones

® No existen situaciones relevantes de corrupcién en el reclutamiento de los elementos
policiales en Yucatan, de modo que los elementos pueden percibir este proceso dentro
de margenes de legalidad, que abonan en la institucionalidad de las corporaciones
policiales. Es recomendable continuar con estos niveles bajos de corrupcion en la
admisién, mismos que pueden ser garantizados a través de mecanismos de monitoreo
constante en los controles de ingreso a las corporaciones de la entidad.

e La rutina dentro de las corporaciones de seguridad publica puede favorecer que se
presenten situaciones tensas por la complejidad de las labores realizadas. Por lo tanto,
debe imperar el respeto dentro de las corporaciones para en primer aspecto garantizar
un ambiente laboral sano, y en segundo aspecto que no se replique esta violencia con
el trato a la ciudadania. Si un elemento policial estd acostumbrado a manejarse de manera
violenta, puede trasladar esta violencia a su actuacién policial. En ese sentido es
importante revisar el trato que se esta desarrollando entre los operativos y mandos de las
corporaciones en la entidad que reflejaron altos indices de violencia en dialogo e insultos.

® La percepcién de las instancias para denuncia interna de la entidad, arrojaron una alta
confianza de los elementos policiales que en su mayoria sefialaron como confiables y
transparentes, y menos del 10% de cada corporacién la sefialaron como corrupta. En ese
sentido, sera importante continuar impulsando la percepcion de transparencia de estos
oérganos internos de control, que abonen en el sentido de legalidad que debe ser
reconocido desde el interior de las instituciones, para asi proyectarlo en su labor diaria.

® La percepcién que tiene la poblacion sobre si las policias son corruptas (de acuerdo con
la ENVIPE 2018) esta en todos los casos muy por debajo de la media nacional. De modo
que se recomienda trabajar ampliamente en los controles de actuacion de los
elementos en sus labores diarias, para mejorar esta imagen que hay frente a la sociedad.
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Anexo

Anexo. Municipios del estado de Yucatan segin existencia de Bando de policia y buen gobierno
Municipio Existencia Municipio Existencia

Abala Si Muxupip No
Acanceh Si Opichen Si
Akil Si Oxkutzcab Si
Baca No Panaba Si
Bokoba Si Peto Si
Buctzotz Si Progreso Si
Cacalchen Si Quintana Roo No
Calotmul Si Rio lagartos Si
Cansahcab Si Sacalum Si
Cantamayec No Samahil Si
Celestun Si San felipe Si
Cenotillo Si Sanahcat Si
Chacsinkin Si Santa elena Si
Chankom Si Seyé Si
Chapab No Sinanché No
Chemax Si Sotuta Si
Chichimila Si Sucila Si
Chicxulub pueblo Si Sudzal Si
Chikindzonot Si Suma No
Chochola Si Tahdziu No
Chumayel No Tahmek Si
Conkal Si Teabo No
Cuncunul No Tecoh Si
Cuzuma Si Tekal de Venegas No
Dzan No Tekanto Si
Dzemul Si Tekax Si
Dzidzantun Si Tekit No
Dzilam de Bravo Si Tekom Si
Dzilam gonzalez Si Telchac Pueblo No
Dzitas No Telchac Puerto No
Dzoncauich No Temax Si
Espita Si Temozén Si
Halacho Si Tepakan Si
Hocaba Si Tetiz Si
Hoctun Si Teya Si
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Homun Si Ticul Si
Huhi No Timucuy No
Hunucma Si Tinum Si
Ixil No Tixcacalcupul Si
Izamal Si Tixkokob No
Kanasin Si Tixmehuac Si
Kantunil Si Tixpéhual No
Kaua No Tizimin Si
Kinchil No Tunkas Si
Kopoma No Tzucacab No
Mama Si Uayma Si
Mani Si Ucu Si
Maxcanu Si Uman Si
Mayapan Si Valladolid Si
Mérida Si Xocchel Si
Mococha Si Yaxcaba Si
Motul Si Yaxkukul No
Muna Si Yobain No
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